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KREGI WYKLUCZENIA SPOLECZNEGO
W WOJEWODZTWIE WIELKOPOLSKIM
W SWIETLE BADAN WLASNYCH

Nie jest celem niniejszego artykulu szczegélowe odnoszenie si¢ do teo-
rii wykluczenia i marginalizacji, nie jest nim réwniez budowa alterna-
tywnego, czy nawet komplementarnego wobec dominujacych, stanowi-
ska teoretycznego. Jest nim przede wszystkim podsumowanie wynikéow
empirycznej diagnozy dokonanej w ramach projektu ,,Wykluczenie spo-
teczne: diagnoza i mechanizmy przeciwdzialania w wojewodztwie wiel-
kopolskim”. Zanim jednak przejdziemy do omdéwienia wynikéw badan,
warto przedstawic kilka socjologicznych intuicji wykraczajacych, jak sa-
dzimy, poza dotychczasowe ujecia teoretyczne omawianego problemu.
Zacznijmy od okreslenia, czym jest wykluczenie spoteczne. Samo to
pojecie, jak trafnie wskazujg S. Golinowska oraz P. Broda-Wysocki (2005),
od niedawna gosci w stowniku nauk spotecznych. Po raz pierwszy zostato
uzyte we Francji w roku 1974 (por. Lister, 2007), ale szerszg ,,kariere” zro-
bilo dopiero na skutek przyswojenia przez publicystow i naukowcow ter-
minologii stosowanej w dokumentach urzedowych, szczegdlnie unijnych.
Specyfika tego pojecia, podobnie jak wielu innych powszechnie stosowa-
nych w dyskursie publicznym, jest trudno$¢ w jego precyzyjnym zdefinio-
waniu. K. Frieske (2005) wprost pisze, ze jest ,to termin, ktéry w ostat-
nim ¢wier¢wieczu zostal dokuczliwie zbanalizowany, odpowiadajace za$
mu pojecie stracilo jakiekolwiek wyrazne kontury” (s. 55). Skutkiem tego
najnowsze publikacje odnoszace si¢ do omawianego pojecia uchylajg sie
od definicji wprost, zadowalajac sie najczesciej — mniej lub bardziej zto-
zong — enumeracjg przejawow wykluczenia spolecznego. Wspomniani
Golinowska i Broda-Wysocki wskazujg na dwa konteksty definiowania
wykluczenia: pierwszy odnoszacy si¢ do nieuczestnictwa jednostki lub
grupy w pelni Zycia spotecznego, drugi do zwigzku wykluczenia z ubo-
stwem. R. Szarfenberg (2006) w upublicznionych wykltadach na temat
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marginalizacji stosuje podobny wybieg, wskazujac na cztery gléwne
grupy definicji wykluczenia: odnoszace si¢ do (1) uczestnictwa w zyciu
zbiorowym, (2) dostepu do zasobdw, (3) deprywacji potrzeb, (4) praw
spotecznych i ich realizacji. Autorzy publikacji Diagnoza wykluczenia
spotecznego w wojewddztwie slgskim jako pierwszy krok w planowaniu
wsparcia 0s6b marginalizowanych spotecznie (Krakéw 2009) postuguja
sie z kolei definicjg zaproponowang przez Center for Analysis of Social
Exclusion, wedtug ktorej: ,jednostka jest spotecznie wykluczona, jezeli
jest ona pod wzgledem geograficznym mieszkancem tego spoteczenstwa,
ale z powodow bedacych poza jej kontrolg nie moze uczestniczy¢ w nor-
malnych aktywnosciach obywateli w tym spoleczenstwie, cho¢ chcialaby
ona w nich uczestniczy¢” (Hill, Le Grand, 2002).

Wykluczenie spoteczne mozemy zatem rozumie¢ jako wylaczenie
jednostki lub grupy z pelni zycia spotecznego w sytuacji, w ktdrej od-
bywa sie to z przyczyn wobec niej niezaleznych (do jakiegos$ stopnia) oraz
przynajmniej cze$ciowo wbrew jej woli. Takie ujecie implikuje szereg
trudnosci. Po pierwsze, co oznacza pelnia zycia spolecznego? Po drugie,
niezalezno$¢ wykluczenia od jednostki poddawanej temu procesowi jest
dyskusyjna. Na przyktad, w literaturze amerykanskiej przypisuje si¢ jed-
nostkom znacznie wigkszg odpowiedzialno$¢ za wlasne polozenie spo-
teczne niz w Europie. Po trzecie, jak rozumie¢, ze wykluczenie odbywa
sie wbrew woli jednostki (nie méwigc o grupie)? Trywializujac: zawsze
lepiej by¢ piegknym i bogatym i nigdy nie jest tak dobrze, by nie mogto by¢
lepiej. Innymi stowy, subiektywne przekonania jednostek sg niezmiernie
trudne do interpretacji, stad czgsto w badaniach wykluczenia prébuje si¢
uzywac zobiektywizowanych miar. Po czwarte wreszcie, nalezy zauwa-
zy¢, ze wykluczenie wbrew przewaznie towarzyszgcemu mu przymiot-
nikowi odrzeczownikowemu ,,spoteczne” nierzadko nabiera charakteru
cechy jednostki. Trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze dominujgce ujecia prob-
lemu zakladaja milczgco wykluczenie jednostki z szerszej zbiorowosci.
Pomimo nominalnego okreslenia przypisujacego omawianej problema-
tyce wyrazne konotacje spoleczne wida¢, ze znaczna cze¢s¢ autoréw opisu-
jacych ten problem ujmuje grupy wykluczonych jako zagregowane zbiory
jednostek, nie zas grupy w sensie socjologicznym. Zagadnienie to skrywa
pewien pozorny paradoks, albowiem rzeczywiscie czesto osoby doswiad-
czajace wykluczenia spolecznego zostajg pozbawione powigzan z szer-
szym kontekstem spolecznym, ,wysadzone” z dotychczasowych relacji,
nie tworzg réwniez zwartej zbiorowosci z innymi jednostkami bedacymi
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w podobnym potozeniu. Do$wiadczajg zatem zjawiska wielokrotnie opi-
sywanego przez socjologdw, czyli dezintegracji spolecznej. Nie oznacza
to bynajmniej, ze wykluczeni dzialajg poza spoleczenstwem. W dalszych
czesciach tekstu przyjdzie czas na rozwiniecie tej mysli, w tym miejscu
mozemy sformulowa¢ pytanie: Czy po towarzyszacej wykluczeniu dez-
integracji i wykorzenieniu z gléwnego nurtu Zycia spotecznego docho-
dzi do integracji tych os6b w innych kregach spotecznych (oraz co owo
wykluczenie w istocie oznacza)? Poszukujgc odpowiedzi na to pytanie,
sprobujemy odwolywac si¢ do klasykow socjologii.

Warto na poczatek przywota¢ spostrzezenia nieocenionego obser-
watora rzeczywistosci spolecznej Georga Simmla (1975), ktdry w swojej
Socjologii analizuje pojecie obcego. Wprawdzie niemiecki uczony odnosi
sie przede wszystkim do cudzoziemca jako reprezentanta wspomnianej
kategorii, wydaje si¢ jednak, ze jego uwagi mozna z powodzeniem od-
nie$¢ do spotecznej pozyciji tych, ktérych wspoélczesnie okreslamy mia-
nem wykluczonych. Zresztg sam Simmel wprost pisze o tym, ze pozycja
obcego — do ktérego zalicza rowniez ubogich — zaklada element wyklu-
czenia. Obcy to ktos, kto znajduje si¢ geograficznie blisko, ale symbolicz-
nie daleko. Wnosi on do danego kregu spofecznego pewne wlasciwosci
nie bedace obecnie, w danej chwili, jego czescia. Jest kims dalekim, kto
w wyniku pewnego zrzadzenia okolicznosci znalazt sie blisko. Trafno$¢
spostrzezen niemieckiego humanisty dostrzezemy, przypominajac sobie
wlasne odczucia podczas — najczesciej — niechcianych spotkan z ulicz-
nymi zebrakami, prostytutkami czy przechodniami bedgcymi pod sil-
nym dziataniem alkoholu lub narkotykéw. Najczesciej spotkania takie
wywolujg poczucie obcosci wlasnie. Przekonanie, Ze mimo elementar-
nej wspolnoty spotecznej i ogélnoludzkiej reprezentujemy ,,inne swiaty”.
W tym — jak mozna domniemywa¢ — wyraza si¢ istota obcosci oséb
powszechnie uwazanych za wykluczonych. Nie ma przy tym znaczenia
fakt, ze sg to osoby zyjace w naszym bezposrednim geograficznym sg-
siedztwie. Jak pisat Simmel, status obcego stwarza sytuacje bliskosci i dy-
stansu, zaangazowania i obojetnosci. Przystuguje mu réwniez specyficzne
prawo ruchliwosci, pewnej aterytorialnosci. ,,Czlowiek ulicy” nigdy prze-
ciez nie jest przypisany tylko do jednej konkretnej alei czy bulwaru, jego
cecha jest wlasnie to, ze mozna go spotkac¢ wszedzie. Wynika z tego jesz-
cze jedna specyficzna cecha obcego fascynujgca obserwatoréw — wol-
nos¢. Poniewaz obcy czesto nie jest skrepowany zadnymi konwenansami
i w powszechnej opinii ma swobodny stosunek do norm spotecznych
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i prawnych, wiec jest jednostkg o szerszym zakresie osobistej wolnosci
niz ogo6! cztonkéw — moéwigc jezykiem Simmla — kregu spolecznego,
w ktdrym si¢ znajduje. Stad pewnie wynika przewrotna atrakcyjnos¢ lu-
dzi marginesu zaréwno dla postronnego obserwatora, jak i dla artystow
czy naukowcow poswiecajacych im swoja zawodowa uwage.

Mniej romantyczng interpretacje opisanego statusu osoby znajduja-
cej si¢ poza gléwnym nurtem zycia spolecznego proponuje Szarfenberg,
wskazujac na niepewnos¢ potozenia, tymczasowos¢, zmiennos¢ i ryzyko
jako atrybuty wykluczonego. Blisko zwigzane z wymienionymi cechami
sg rowniez brak osadzenia w szerszych kregach spolecznych, brak punktu
odniesienia i umocowania spotecznego. Wspomniany autor podkresla
znaczenie niepewnosci losu w zyciu ludzi marginesu, dajgc tym samym
asumpt do krytyki popularnego pogladu Urlicha Becka o demokratyzacji
ryzyka cywilizacyjnego we wspolczesnych spoleczenstwach zachodnich.
Wykluczeni — traktowani w tym miejscu wspolnie pomimo licznych réz-
nic — narazeni s3, w wyniku podkreslanego przez Szarfenberga braku
umocowania spotecznego, na znacznie wigksze ryzyko egzystencjalne
niz podmioty i grupy dzialajagce w gléwnym nurcie Zycia spotecznego. Ci
ostatni niejednokrotnie mogg cieszy¢ si¢ oparciem w instytucjach pan-
stwa i spoleczenstwa obywatelskiego, czego osoby zmarginalizowane sg
pozbawione. Przykladowo pracownicy najemni, nawet stabo optacanych
i poddani presji globalizujacych sie rynkow, moga liczy¢ na ochrone wy-
nikajgcg z prawa pracy obowiazujacego w danym kraju, wsparcie zwigz-
kéw zawodowych itd. Osoby zupetnie wykluczone z rynku pracy lub
pracujace poza ewidencjg sg takich mozliwosci pozbawione. W tym sen-
sie egzystencja ludzi marginesu jest niestabilna, jak stusznie zauwazajg
Whelan i Maitre (2008), a owa niestabilnos¢ ma w duzej mierze charak-
ter klasowy.

Wykluczenie, jak wskazano powyzej, oznacza dezintegracje, wigze
sie z wysadzeniem z szerszego kontekstu spotecznego, odcigciem od roz-
leglych powigzan miedzy jednostkami. Interesujaca w tym kontekscie
moze by¢ hipoteza postawiona przez Marka Granovettera w pracach z lat
1973 i 1983 okreslana jako zalozenie o znaczeniu ,,stabych wiezi”. Méwi
ona o spolecznej doniostosci relacji wigzacych podmiot z jednostkami
odleglymi spotecznie. Odlegtos¢ ta ma oczywiscie charakter przenosny
i oznacza stosunki dwustronne z aktorami zycia spolecznego, z kto-
rymi spotkamy/kontaktujemy si¢ rzadko lub bardzo rzadko. Zdaniem
Granovettera silne wigzi spoleczne wystepujace w rodzinie i pomiedzy
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przyjaciétmi pelnig niezwykle wazne funkcje w Zyciu zbiorowym, nie ttu-
maczg jednak niektorych probleméw praktycznych, takich jak transmisja
spoisto$ci matych grup spotecznych na wielkie zbiorowosci. Amerykanski
socjolog ma tu przede wszystkim na mysli — zaczerpniete z socjometrii
— pojecie mostu spotecznego. Role mostu w diagramach socjometrycz-
nych lub — méwiac ogdlniej — w sieciach spotecznych pelni diada be-
daca jedynym tacznikiem pomiedzy dwiema grupami w ramach zbioro-
wosci. Obrazujac te sytuacje, mozemy powiedzied, ze jezeli relacja miedzy
A i B jest jedynym powigzaniem pomiedzy z jednej strony kregiem jed-
nostek zwigzanych z A oraz z drugiej strony kregiem jednostek zwigza-
nych z B, a jednoczesnie zaistnienie relacji miedzy zbiorami tych znajo-
mych jest niezwykle trudne, relacja A-B ma charakter mostu. Zdaniem
Granovettera owe spoleczne mosty maja najczesciej charakter stabych
wiezi, poniewaz w rutynowych sytuacjach spotecznych bliska zazylos¢
podmiotu A i B oraz A i C bedzie niemal zawsze skutkowaé pojawieniem
sie silnej wiezi miedzy C i B (badania przytaczane przez autora wskazujg
na takg sytuacje w 9o procentach). Stad plynie wniosek, ze aby relacja B
oraz A miala charakter mostu, musi by¢ ,,stabg wiezig”. W przeciwnym
razie istnieje duze prawdopodobienstwo, ze stanie si¢ ona czescig gest-
szej sieci spotecznych relacji i utraci cechy mostu, tym samym zintegruje
— przynajmniej czesciowo — dwie grupy w jedng klike. Znaczenie sta-
bych wiezi Granovetter dokumentuje licznymi przykladami, z ktérych na
pierwszy plan wysuwaja sie badania wlasne autora dotyczace rynku pracy.
Nie wnikajgc w szczegdly, amerykanski socjolog wykazal, ze poszukiwa-
nie nowego zatrudnienia niezwykle czesto odbywa si¢ przy wykorzysta-
niu kontaktow spolecznych. Konstatacja ta nie jest niczym nowym, jed-
nak Granovetterowi udato si¢ wykazac¢, ze skutecznosc¢ tej metody zalezy
w duzej mierze od uruchomienia stabych wiezi. Inaczej méwiac, osoby;,
z ktérymi spotykamy si¢ rzadko lub sporadycznie, majg wigksza szanse
wiedzie¢ cos$, czego my nie wiemy, oraz mie¢ dostep do informacji (przy-
ktadowo dotyczacej wolnej posady), do ktdrej ani my, ani nasze najbliz-
sze otoczenie nie ma dostepu. Dlatego istotne jest budowanie szerokich
kregéw spotecznych opartych z jednej strony na silnych wigziach, ale
bogatych rowniez w powigzania stabe, budujace trwale, szerokie osadze-
nie w otoczeniu. Czgsto obserwowana wsrod wykluczonych lub zagrozo-
nych tym procesem koncentracja energii spolecznej na silnych wieziach
powoduje fragmentacje szerszego otoczenia spolecznego (na przyktad
dzielnicy lub malego miasta) i izolacje powstalych w ten sposéb klik ze
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spotecznosci lokalnej lub spoteczenstwa w ogéle (por. Granovetter, 1973).
Idac zatem tropem tezy o znaczeniu stabych wiezi spotecznych dla szans
zyciowych jednostki, mozemy przyja¢, ze jedng z niebagatelnych cech
wykluczenia bedzie brak szerokiego osadzenia w otoczeniu spotecznym.
Whiosek powyzszy implikuje kolejng uwage, mianowicie przyjecie hi-
potezy o stabych wieziach rodzi pytanie, czy wykluczenie jest przyczyna
czy skutkiem braku owych stabych wiezi. Biorgc pod uwage, ze ma ono
czesto charakter zjawiska niezwykle zlozonego, dotykajacego szerokich
kregow spotecznych oraz przekazywanego miedzypokoleniowo, musimy
zadowoli¢ si¢ stwierdzeniem, Ze marginalizacja okreslonych kregéw spo-
tecznych jest zaréwno skutkiem szerszych proceséw, jak i przyczyng sze-
regu dalszych uposledzen.

Poszukujac dalszych wskazowek tyczacych sie doniostosci osadzenia
jednostki w kregach spolecznych, mozemy przywota¢ klasyka polskiej
mysli spolecznej, Floriana Znanieckiego. W swojej inspirujacej ksiazce
Ludzie terazniejszosci a cywilizacja przysztosci autor przedstawia pelna
niuansow, subtelng koncepcje osobowosci spolecznej, ktdra najprosciej
mozemy okresli¢ jako zestaw cech przystugujacych jednostce, lecz wyni-
kajacych z takiego, a nie innego usytuowania jednostki w kregach spo-
tecznych. Sam autor o osobowosci spolecznej pisze tak: ,skladajg si¢ na
nig [...] wszystkie czynnosci, ktére [...] cztowiek spelnia, i wszystkie
dane, ktére doswiadcza w swoim Zyciu, biorgc istotny udziat w systemach
kulturowych, obiektywnie istniejacych w danej cywilizacji” (Znaniecki,
1974, s. 88). Systemy, o ktdrych pisze polski klasyk, sg rzecz jasna niezwy-
kle réznorodne, mozemy tu bowiem moéwic o systemach religijnych, eko-
nomicznych, technicznych, politycznych itd. W ramach kazdego z nich
powstaje wyodrebniony uklad wzglednie trwale uporzadkowany, ktory
mozemy nazwac osobowoscig religijng, techniczng itp. Pomiedzy owymi
ukladami zachodzg liczne powigzania i relacje, budujgc zlozong — jak by
powiedzial Giddens — autorefleksyjng osobowos¢ spoleczng jednostki.
Fundamentem osobowosci spolecznej s3 jej relacje z najblizszymi, a tym
samym najwazniejszymi dla niej kregami spotecznymi, w ramach kto-
rych pelni ona okreslone role osobiste, dla ktérych centralnym punktem
odniesienia jest wzor osobowy. Jednostka w danym kregu znajduje si¢
w ,czynnych stycznosciach z pewng liczba ludzi, stykajacych sie takze
miedzy soba, staje si¢ osrodkiem wspdlnego zainteresowania tych ludzi
z chwilg, gdy kazdy z nich uswiadomi sobie, ze nie tylko on sam, ale inni
zbiorowo cztowiekiem tym sie interesujg” (tamze, s. 95). Krag spoteczny
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wplywa na jednostke w rozmaity sposéb — od luznej opinii na jego temat
po zbiorowe, zintegrowane lub spontaniczne zachowania majgce na celu
zmuszenie go do postepowania zgodnego z normami. Takim kregiem
spofecznym jest na przyklad rodzina, krag sasiedzki lub przyjacielski.
Tworzg go przede wszystkim ci, ktérzy uznaja, ze majg pewne obowigzki
na rzecz jednostki bedacej osrodkiem tego kregu oraz uznaja, ze i on ma
pewne obowigzki wobec nich. Jak juz zostalo powiedziane, jednostka
wykonuje okreslone role osobiste w kregu, petnione zgodnie z wyznaczo-
nym przez ten krag wzorem osobistym, ,,ktory to wzor jest narzucony mu
[tj. jednostce — B.M.] i przyjety przez niego jako indywidualna rola w da-
nym kregu, i jego postepowanie, oraz postepowanie innych wzgledem
niego, stosuje si¢ do tego, jak w przekonaniu kregu i jego wlasnym taka
osoba postepowac powinna” (tamze, s. 97). Wzajemne relacje kregu spo-
tecznego oraz jednostek sktadajacych si¢ na 6w krag sa niezwykle zlozone
i wielostronne, a wplyw wywierany przez nie na wyznaczony wzor 0so-
bowy zostal przez Znanieckiego precyzyjnie scharakteryzowany. Nie jest
naszym celem w tym miejscu szczegétowo rekonstruowac zlozong typo-
logie proponowang przez Znanieckiego, istotniejsze jest przyjecie zato-
zenia o wzajemnym $wiadczeniu pewnych ustug przez krag na rzecz jed-
nostki oraz przez jednostke na rzecz kregu. Ujmujac rzecz nieco inaczej:
zbiorowosci, w ktdérych uczestniczy jednostka jako cztonek — mowiac
jezykiem Znanieckiego — danej cywilizacji, wywieraja wplyw na jego
polozenie wzgledem innych jednostek. ,Uczestnicy danego kregu [...]
sami jako osoby sg osrodkami kregéw spolecznych: w rodzinie, w biurze
kregi te tak si¢ miedzy sobg krzyzuja, ze kazdy osobnik, sam bedac osrod-
kiem kregu, uczestniczy we wszystkich kregach, ktoérych osrodkami sa
uczestnicy jego kregu. W wigkszych wspdlnotach i grupach zachodzi po-
dobne zjawisko, lecz bez takiej catkowitej wzajemnosci, gdyz czesto osob-
nik jest przedmiotem czynnego zainteresowania ludzi, ktérymi si¢ sam
czynnie nie interesuje lub nawet o ktérych istnieniu nie wie i odwrotnie,
interesuje si¢ ludzmi, ktdrzy sie nim nie interesujg [...] dzigki temu krzy-
zowaniu sie kregdw spolecznych stanowiska moralne' réznych ludzi uza-
leznione sg od siebie nawzajem” (tamze, s. 107-108). Znaniecki opisujac

' Stanowisko moralne to w prezentowanym tu ujeciu element stanu socjalnego,
oznacza ono prawo jednostki do traktowania jej w okreslony — pozytywny — sposob.
Stanowiskiem moralnym dziecka wzgledem rodzica jest oczekiwa¢ od niego opieki
i pomocy. Stanowiskiem moralnym kupca czy handlarza jest oczekiwaé od kregu swo-
ich klientéw uczciwosci i zaufania wzgledem niego.
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wzajemne relacje kregéw spolecznych, wyprzedza postep nauk spolecz-
nych o cale dekady. Jego opis krzyzujacych sie relacji miedzy osrodkiem
kregu a uczestnictwem w kregach oséb tworzacych jego krag to dosko-
nalta wykladnia popularnych obecnie w socjologii sieci spolecznych.
Polski uczony jest przy tym niezwykle uwaznym obserwatorem, wskazu-
jac na niesymetrycznos¢ relacji w kregach blizszych i dalszych oraz
w ukladach zachodzacych pomiedzy kregami spolecznymi. Zostawiajac
na boku ten trop, skupmy si¢ na konstatacji stwierdzajacej znaczenie oto-
czenia spotecznego lub wracajac do koncepcji Granovettera powigzan
miedzy jednostkami dla pozycji spolecznej jednostki. Jest ona pozornie
oczywista, jednakze czesto pomijana przez analitykdw. Znaniecki w in-
nym miejscu swojej inspirujacej ksigzki, piszgc o pozycji ekonomicznej,
jeszcze dobitniej wskazuje na doniostos¢ kregu dla usytuowania jego
cztonkow: ,W pewnych wypadkach krag po prostu bezposrednio dostar-
cza osobnikowi niezbednych do utrzymania $rodkéw — jak dziecku
w rodzinie, stypendyscie w szkole, mnichowi w klasztorze. W innych wy-
padkach krag daje osobnikowi prawo pobierania wynagrodzenia od in-
dywidualnych uczestnikéw za pewne $wiadczenia — jak w pozycji zna-
chora, kaptana, lekarza, rzemieslnika wiejskiego. Kiedy indziej znéw
osobnik ma uznane prawo korzystania z pracy innych jednostek — nie-
wolnikéw, poddanych. Jeszcze w innych wypadkach jakas grupa zorga-
nizowana (panstwo, stowarzyszenie) z wlasnego zasobu ekonomicznego
daje mu $rodki utrzymania jako swemu funkcjonariuszowi” (tamze,
s.108-109). Usytuowanie owo ma charakter przekraczajacy znacznie samo
tylko troszczenie si¢ o pozycje ekonomiczng. Krag spoteczny buduje row-
niez sfere prywatnosci jednostki, ktdra ,,obejmuje wszystkie te wartosci
czlowieka, ktére dany krag spoteczny uznaje za stusznie do niego nale-
z3ce i ktére chroni od uszkodzenia przez ujemne dziatanie innych. Tak
wiec krag spoteczny dba o to, aby osobnikowi nie uczyniono krzywdy
cielesnej i ekonomicznej, aby nie ponizano jego stanowiska, nie urazano
niestusznie jego uczu¢, nie szkodzono bezzasadnie jego »dobremu imie-
niu«. Pierwotnie i zasadniczo krag spoteczny przyznaje osobnikowi jedy-
nie prawo obrony przed negatywnymi postepkami indywidualnych
uczestnikow kregu, nie przeciw krzywdom z zewnatrz, od ludzi, ktérzy
do kregu nie nalezg. Lecz krzyzowanie si¢ kregéw spolecznych i wynika-
jaca stad wzajemnos¢ zainteresowan osobistych prowadza zwykle do
obronnego zrzeszenia powstajacego ta droga zespolu przeciw szerszemu
srodowisku” (tamze, s. 111). Zatem krag spoleczny w rozumieniu nada-



Kregi wykluczenia spotecznego...

nemu temu terminowi przez Znanieckiego zapewnia swoim czlonkom
— mowigc najogolniej — okreslong pozycje spoleczno-ekonomiczng.
Jacek Tittenbrun (2001) wychodzgc z tej obserwacji, zaproponowal na-
zwanie wynikajacych z tego faktu obiektywnych réznic miedzy jednost-
kami mianem pozycji stanowych. W tym miejscu ujmujemy konstatacje
Znanieckiego szerzej, wskazujac na asymetryczno$¢ powigzan miedzy
jednostkami wchodzgcymi w sktad konkretnych kregdéw spotecznych.
Kategoria wykluczonych obejmuje zatem przede wszystkim tych, ktorzy
nie sg czlonkami kregéw spolecznych pozwalajacych skutecznie realizo-
wacé okreslone potrzeby. Inaczej méwigc, marginalizacja i wykluczenie
oznaczac bedzie obecnos¢ poza kregiem mogacym skutecznie wspomaoc
zaspokajanie potrzeb spoleczno-ekonomicznych. Max Weber (2002)
w monumentalnym dziele Gospodarka i spoteczeristwo wyrazniej jeszcze
niz Znaniecki wskazywal na zamkniecie jako proces zachodzacy w ra-
mach okreslonego stosunku spolecznego polegajacy na monopolizaciji ko-
rzysci z owego stosunku przez jedng grupe (lub krag spoteczny) kosztem
innych. Zamkniety stosunek spoleczny moze gwarantowac jego uczest-
nikom zmonopolizowane szanse a) w sposob wolny lub b) moze regulo-
wac¢ albo racjonowac ich rozmiar i rodzaj, moze tez c) umozliwia¢ jed-
nostkom lub grupom ich trwate, wzgledne lub catkowite zawlaszczenie
(zamkniecie wewnetrzne). (Weber, 2002, s. 32-33). Zawlaszczenie owo
moze dotyczy¢ wspdlnot lub jednostek, moze mie¢ charakter osobisty lub
dziedziczny, zbywalny w sposob dowolny lub ograniczony. Istotg sprawy
jest fakt zamkniecia pewnego stosunku spolecznego skutkujacego mono-
polizacjg korzysci ptynacych z tego stosunku przez waska grupe inside-
réw. Sytuacja ta pojawia si¢ w stosunkach spotecznych okreslanych mia-
nem zamknietych, Weber przeciwstawia im stosunki otwarte, ktérych
uczestnicy nie moga odmoéwic¢ udziatu nikomu, kto jest do tego sklonny
i zdolny (tamze, s. 32). Jednakze Weber wyraznie wskazywal na silne ten-
dencje do monopolizacji szans zyciowych wraz z rozwojem racjonalnych
stosunkoéw kapitalistycznych. Wracajac do argumentéw przytoczonych
przez Granovettera, mozemy stwierdzi¢, ze jednostki gorzej usytuowane
w przestrzeni spolecznych powigzan pozbawione sg pewnych mozliwosci.
Wykluczenie zatem wigzac si¢ bedzie — w przyjetym tu ujeciu — z eks-
kluzjg o wybitnie spotecznym charakterze, polegajacg przede wszystkim
na takim, a nie innym usytuowaniu w ramach okreslonych stosunkéw
spofecznych. Zatem wykluczenie spoleczne nade wszystko odbywa sie
kosztem kregéw mogacych zapewni¢ jednostce okreslone pozycje i $wiad-
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czace na jego rzecz pewne ustugi oraz majgcych zdolno$¢ monopolizacji
okreslonych zyciowych szans, na rzecz kregéw posiadajacych mniejsze
mozliwosci w tym zakresie.

Pomimo marginalizacji z gléwnego nurtu zycia spolecznego osoby
okreslone tym mianem prowadza wcigz aktywne zycie spoteczne, tym
samym uczestniczgc w takich badz innych kregach spolecznych. Podmiot
okreslany — zaréwno w publicystyce, jak i w nauce — mianem wyklu-
czonego lub zagrozonego wykluczeniem jest wigc nie tylko wylaczony
poza okreslone kregi spoteczne, ale rowniez wlaczony w inne. Dobitnie
wskazuje na to Znaniecki w cytowanej tu obszernie ksigzce, stawiajac
wyrazng granice miedzy kategorig zboczencow oraz ludzi normalnych.
Zboczencami sg dla Znanieckiego ci, ktérzy ,,nie w takich lub innych ro-
lach, lecz w calej swojej ewolucji biograficznej odstepuja od [...] typow
zasadniczych, sklonni sg zbacza¢ z drég normalnych” (Znaniecki, 1974,
s. 270). Jest nim zatem osoba niepodporzagdkowana normom spotecznym,
aspoleczna, najczgsciej geniusz (zboczeniec nadnormalny) lub socjopata
(zboczeniem podnormalny). Nie jest zatem, jak pisze cytowany autor, zbo-
czencem ,,chlop polski kradnacy drzewo z lasu »panskiego«, ani robotnik
wykonujacy w czasie strajku akt sabotazu lub zemsty na tamistrajkach:
sg to normalni ludzie pracy [...]. Podobnie nie jest zboczencem, lecz zwy-
klym czltowiekiem zabawy, bandyta z niedawno rozbitej »mafii« wloskiej,
»gangster« chicagowski lub nowojorski, prostytutka wielkomiejska lub
szuler zawodowy” (tamze, s. 274). Zdecydowana wigkszo$¢ 0sob miesz-
czacych sie w kategorii wykluczanych nie wychodzi poza norme spo-
teczna rozumiang jako osobowo$¢ spoteczna zgodna z normami kregow,
w ktorych gltéwnie uczestniczy. Kregiem spolecznym jest wiec réwniez
krag prostytutek oraz sgsiadujace z nim kregi ich klientéw oraz ,,opieku-
néw”. Kregiem jest zbiorowo$¢ konsumentdéw narkotykoéw dla dilera oraz
grono dostawcow i hurtowych dystrybutoréw substancji psychoaktyw-
nych. Przyklady mozna mnozy¢, najwazniejsze, Ze jednostka jako cztonek
danej cywilizacji ksztaltuje swojg osobowos¢ spoteczng jako cztonek spo-
teczenstwa, a co za tym idzie, ze kregi wykluczonych sg w calosci efektem
wystgpienia proceséw spolecznych, stanowigc immanentng ceche wspot-
czesnego tadu spoteczno-gospodarczego. Wzory osobowe, role spoteczne
i wreszcie osobowosci spoteczne ludzi wykluczonych sg efektem uczest-
nictwa w takich, a nie innych kregach spolecznych, cze¢sto efektem nieod-
wracalnym lub bardzo trudnym do odwrécenia. Oczywiscie nie zmienia
to faktu istnienia licznych ,,konfliktéw miedzy porzadkiem normatyw-
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nym, uznawanym w ich [wykluczanych — B.M.] najblizszym otoczeniu,
a porzadkiem szerszego spoleczenstwa” (tamze, s. 274).

W prezentowanych tu badaniach przyjmujemy perspektywe pracy jako
jednego z najwazniejszych obszaréw uspolecznienia jednostki, a jedno-
czes$nie jednego z najwazniejszych zrddel kregdw spotecznych. Spoteczne
kregi pracy — uzywajac terminologii Floriana Znanieckiego — stanowia
tu zatem o$ porzadkujgcag poznanie. Postugujac sie teorig wlasnosci sily
roboczej Jacka Tittenbruna, zalozono — za Karolem Marksem — klu-
czowg role stosunkow wlasnosci, w tym réwniez wlasnosci sity robocze;j
dla ksztaltu struktury spolecznej. Nowatorskie w tym ujeciu jest stanowi-
sko, zgodnie z ktdrym praca w tradycyjnym rozumieniu, to znaczy praca
przebiegajaca w gospodarce oficjalnej, nie rézni si¢ w swej istocie od pracy
wykonywanej w szarej strefie. Wydaje sig, Ze nieuzasadnione traktowanie
obu rodzajow — moéwiac jezykiem Webera — typow zarobkowania jako
nieprzystajacych do siebie bylo jednym z powodoéw stabosci dotychczaso-
wych propozycji teoretycznych. Z jednej bowiem strony wyktadnia praw-
nicza, obowigzujaca urzedy lokalne i centralne zajmujace sie zwalczeniem
marginalizacji, zaklada stanowisko normatywne. Milczace zalozenie tego
stanowiska méwi o tym, Ze praca poza gtéwnymi kregami spolecznymi
nie moze, cho¢by z powoddw etycznych, stanowi¢ alternatywy dla pracy
mieszczacej sie w granicach prawa. W istocie, realnie jest dokfadnie od-
wrotnie, zaproponowana wyzej zasada wykluczenia-wlaczenia ma zasto-
sowanie rowniez w tym miejscu. Dla wielu 0s6b znajdujacych si¢ na mar-
ginesie Zycia spolecznego i gospodarczego aktywnos¢ zawodowa — jesli
taka ma miejsce — przebiega do pewnego stopnia poza ewidencjg lub
w jakis sposdb taczy prace legalng i nielegalng. Zatem mamy do czynienia
z cze$ciowym lub catkowitym wiaczeniem w kregi spoteczne alternatywne
wobec dominujgcych. Uposledzenie spoteczno-ekonomiczne powoduje, ze
jednostka poszukuje alternatywnego zrodla zaspokojenia potrzeb egzy-
stencjalnych. Czesto jedynym zrédlem jest praca w obszarze powszechnie
okreslanym mianem gospodarki ukrytej. Z przyjetego tu punktu widzenia
nie ma zatem — zgodnie z intuicjg Znanieckiego — substancjalnej réznicy
pomiedzy pracg wykonywang legalnie i nielegalnie w istocie, zmystowo,
czesto sg to te same czynno$ci wymagajace zintegrowanej analizy. Co wie-
cej, praca jest wazna nie tylko sama w sobie, ale rowniez jako srodowisko
generowania powigzan miedzy jednostkami, ktore wykraczajg poza same
tylko procesy wytwarzania. Wracajac ponownie do mysli zaproponowa-
nej przez Granovettera, powigzania powstajace podczas proceséw pracy
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mozna uruchomi¢ w przyszlosci réwniez po to, aby obecng prace zmienic.
W badaniach Migdzyuczelnianego Zespotu Badawczego sfinalizowanych
w 2009 roku publikacjg Mafe jest piekne? potwierdzono fakt istnienia ta-
kich zaleznosci, wykazujac, jak niebagatelne znaczenie w procesach re-
krutacji pracownikéw moga odgrywac i czesto rzeczywiscie odgrywaja
kryteria partykularne (Tittenbrun, 2009).

Przyjrzyjmy si¢ zatem wynikom badan prezentowanych w niniej-
szym tomie. Z uwagi na fakt, ze prezentacja skladowych charakterystyk
poszczegdlnych pieciu kategorii wykluczonych zostata zaprezentowana
w odrebnych opracowaniach, w tym miejscu skupimy sie na trzech kwe-
stiach: 1) opisie i uzasadnieniu rozkltadu zmiennych socjometrycznych,
2) problemach pracy i cech wlasnosci sily roboczej 0séb wykluczonych,
3) weryfikacji hipotez postawionych na poczatku niniejszych badan.
Ostatnie zadanie stanie si¢ rowniez pretekstem do podsumowan.

Musimy pamigta¢, ze opisywany tu pod pojeciem wykluczonych kon-
glomerat pigciu bardzo réznych kategorii jest niezwykle trudny do wysu-
wania ogélniejszych wnioskow. Specyfika grup prostytutek, bezdomnych,
niepelnosprawnych, uzaleznionych oraz skazanych w znacznym stopniu
wplywa na mozliwos¢ wnioskowania. Niemniej oglad statystyk ukazuja-
cych podstawowe zmienne socjoekonomiczne sktania do kilku konstatacji.
W badanej prébie (N-504) zdecydowanie dominuja mezczyzni — 68,5%.
Fakt ten jest o tyle doniosly, ze badacze zbierajacy dane empiryczne zostali
uczuleni, aby tam, gdzie to mozliwe, dobiera¢ respondentéw ze wzgledu
na ple¢ w proporcjach 50/50. Jak wida¢, realizacja tego — wynikajacego
z wytycznych unijnych — zalozenia nie powiodla sie. Jedng z przyczyn
byta specyfika dwoch poddanych badaniu grup: prostytutek i wiezniow.
W przypadku tych pierwszych badane byly same kobiety, w przypadku
drugich niemal sami mezczyzni. Poniewaz w Polsce jedynie mniej niz 5%
0s6b osadzonych w zakladach karnych to kobiety, na etapie projektowania
badan zalozono, ze proporcje te zostang zachowane w doborze respon-
dentéw do badan. Pozostali respondenci powinni odzwierciedla¢ podzial
pot na pol, tymczasem ponad 80% bezdomnych, 72% uzaleznionych oraz
59% niepetnosprawnych poddanych badaniu to mezczyzni. Rozklad ten,
cho¢ niezgodny z wytycznymi, potwierdza wczesniejsze, czynione w tych
srodowiskach obserwacje: dominuja w nich mezczyzni. W prezentowa-
nym tu badaniu owa dominacja byla na tyle silna, ze przewazyta nad
zalozeniami metodologicznymi. Trudno na tej podstawie jednoznacznie
stwierdzi¢, czy ilosciowa przewaga mezczyzn wsrdd zdezintegrowanych
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spolecznie oznacza relatywnie mniejsze wykluczenie kobiet. Pewne jest
natomiast, ze kobiety znacznie trudniej zrekrutowa¢ do badania, rzadziej
wiec doswiadczajg one wykluczenia zauwazalnego w przestrzeni publicz-
nej. Prawdopodobnie ich marginalizacja cz¢$ciej odbywa si¢ w sferze pry-
watnej, domowej, trudniejszej do badawczej penetraciji.

Ciekawe rozklady cech socjometrycznych uzyskano w zwigzku z wy-
ksztalceniem oraz wiekiem badanych. Z uwagi na skupienie uwagi ba-
daczy na procesach pracy oraz cech sity roboczej wykluczonych w pro-
bie znalazlo si¢ niewielu respondentéw, ktérzy przekroczyli 61 rok zycia
(4,6%). Podobny odsetek badanych nie przekroczyt 21 lat (54%). W probie
dominowali badani w wieku produkcyjnym, z czego najwigkszg grupe
stanowili relatywnie mlodzi respondenci i respondentki mieszczacy sie
w przedziale wieku 22-30 lat (31,5%). Rozklad ten zostal zdeterminowany
przez znaczng przewage osob mlodych wsréd skazanych (prawie 40%
w podanym powyzej przedziale wieku) oraz prostytutek (71% w wieku
do 30 lat). Najstarszg grupa poddang badaniu byli bezdomni, sposrod
ktdérych prawie 45% to osoby powyzej 51 roku zycia.

Podobnie zaskakujgce — przynajmniej do pewnego stopnia — wy-
daje si¢ wyksztalcenie przebadanych. Dominujacg grupa byli respondenci
z ukonczong szkolg zawodowg (29,2%) oraz podstawowa, w tym bez wy-
ksztalcenia (prawie 22%). Co ciekawe, nieco ponad 10% badanych legi-
tymowalo si¢ wyksztalceniem wyzszym, 17% $rednim ogélnym, a 15,7%
srednim technicznym. Najwyzsze wyksztalcenie posiadali przedstawiciele
grup niepelnosprawnych oraz prostytutek (ponad 17% wskaznik wyksztal-
cenia wyzszego), najnizsze natomiast skazani (34% posiadalo najwyzej
wyksztalcenie podstawowe). Bardzo interesujacy jest fakt, ze niemal po-
fowa respondentéw (48%) bez wyksztalcenia lub z wyksztalceniem pod-
stawowym uczestniczyla w kursach zawodowych i przygotowujacych do
zawodu. Ponad 62% badanych legitymujacych si¢ wyksztalceniem gim-
nazjalnym, podstawowym lub niepelnym podstawowym zdobyta w toku
kursow i szkolen zawdd. Mimo ze najczesciej byly to zawody wymagajace
jednoaspektowych umiejetnosci, cz¢s¢ z nich nalezata do zawodoéw poszu-
kiwanych na rynku, takich jak: sprzedawca, kierowca, slusarz. Na aspekt
ten zwracal juz uwage w niniejszym tomie Mariusz Baranowski w od-
niesieniu do bezdomnych. Przynajmniej cze$¢ przebadanych przez nas
wykluczonych posiada zatem cechy sity roboczej, ktére pozwalaja z po-
wodzeniem uruchomi¢ jg w procesach pracy, nawet biorgc pod uwage
trudne uwarunkowania rynkowe. Fakt ten wskazuje posrednio na duze

51



52

Spoétdzielnie socjalne...

znaczenie procesow pracy w probach reintegracji wykluczonych podej-
mowanych przez nich samych oraz przez otoczenie spoleczne, z jakim
sie dotychczas zetkneli. Znaczna cze$¢ respondentéw o najnizszym wy-
ksztalceniu uczestniczyla w kursach zawodowych organizowanych przez
instytucje rynku pracy badz przez instytucje taka jak wiezienie. Czgs¢
z nich wcigz si¢ uczy lub na skutek okolicznosci zyciowych musiata za-
wiesic¢ ksztalcenie.

Warto w tym miejscu wspomnie¢, ze co drugi pytany ogélnie o po-
moc uzyskang od organizacji do tego powotanych przyznawal, ze takie
wsparcie otrzymat (49,2%). Ponownie generalny wskaznik dla wszystkich
wykluczonych nalezy uzna¢ za malo miarodajny, albowiem wystepuja
istotne réznice pomiedzy poszczegdlnymi kategoriami. Szczegdlnie do-
niosta wydaje sie specyfika srodowiska prostytutek (zadna nie otrzymata
pomocy) oraz wieznidéw, sposrdd ktérych jedynie co piaty deklarowat,
ze otrzymal jakakolwiek pomoc. W przypadku pozostatych wskazniki
odpowiedzi twierdzacych byly znacznie wyzsze (bezdomni — 91%, uza-
leznieni — 58%, niepelnosprawni — 81%). Co ciekawe, pytanie wprost
odnoszgce si¢ do uzyskanej pomocy niezmiernie rzadko wywolywato
odpowiedz zwigzang z pracg (np. znalezienie pracy, skierowanie na kurs
itp.) i najczesciej dotyczylo najbardziej elementarnych potrzeb zyciowych.
Przyktadowo respondenci wskazywali na wsparcie materialne Osrodkéow
Pomocy Spolecznej, refundacje okreslonych wydatkéw ze strony PFRON,
odsylanie na terapie uzaleznien, kontakt z psychologiem, dofinansowanie
wydatkow na leczenie, zapewnienie dachu nad glowg lub positku przez
noclegownie i jadlodajnie. Jak wspomniano, respondenci nie zapamietali
niemal zadnej pomocy zwigzanej z poszukiwaniem pracy lub podnosze-
niem ich kwalifikacji. Mozna wyjasni¢ ten fakt poprzez kilka przestanek,
po pierwsze, by¢ moze badani nie kojarzg wspomnianych czynnosci jako
formy pomocy zewnetrznej — w tym wzgledzie przypisuja sobie gtéwna
role sprawczg. Po drugie, wykluczeni mogg jako pomoc i wsparcie rozu-
miec jedynie te produkty lub ustugi, ktére otrzymali wprost, do wlasnego
uzytku. Nie definiujg tak zatem pomocy posredniej polegajacej na miek-
kich technikach wsparcia. Odwolujgc sie do znanego chinskiego przysto-
wia, uznajg oni za pomoc rybe, czasem wedke, ale prawie nigdy umiejet-
nos$¢ lowienia. Posrednio na takg interpretacje wskazuje réwniez rozktad
odpowiedzi na pytanie o przyczyny znalezienia si¢ w obecnej sytuacji zy-
ciowej. Na utrate pracy wskazywalo facznie jedynie niewiele ponad 10%
badanych (najwiecej wsréd bezdomnych — 28%, najmniej wérdd skaza-
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nych — 3,5% i niepelnosprawnych — 2,5%), najczesciej wskazywano na
nalogi jako przyczyny réznych form wykluczenia (co ciekawe, najczesciej
wskazywali na ten czynnik bezdomni, nie za$ uzaleznieni). Oczywiscie —
jak wykazano w tekstach opisujgcych poszczegdlne grupy wykluczonych
— poszczegdlne czynniki silnie ze sobg wspolwystepowaly, jednak utrata
zatrudnienia nie byla postrzegana przez badanych jako gléwny problem.
Zatem mozna stwierdzi¢, ze albo respondenci — przynajmniej wigkszos¢
z nich — uznajg znalezienie pracy za wtérny problem do rozwigzania,
albo — co wydaje sie tezg bardziej prawdopodobng — radzg sobie z uzy-
skiwaniem $rodkéw do zycia w alternatywny sposob. Nie oznacza to by-
najmniej, ze stala lub wzglednie stala praca stanowi tu margines. Wrecz
przeciwnie, prawie polowa (47,2%) badanych uzyskuje dochody z dzier-
zawy sity roboczej?, najcze$ciej w cudzej firmie (28,2% wszystkich bada-
nych), zdecydowanie rzadziej poprzez samozatrudnienie lub prace poza
sferg gospodarki®. Owa praca w cudzej firmie odbywa sie czesciej w sek-
torze prywatnym niz publicznym. Nierzadko réwniez w szarej strefie lub
w sytuacji, w ktorej proces pracy dotyczy produkgji lub §wiadczenia ustug
zabronionych przez prawo.

Tabela 1. Sektor wtasnosci, w ktérym pracujg wykluczeni

S e ofe niggs)(;?r?o- gesa] Prostytutka| Ogétem
wiasnosci | bezdomna | uzalezniona skazana
-sprawna
Publiczny 16,7% 11.1% 24% 70,6% 0% 26,5%
Prywatny 50% 63,5% 60% 26,5% 0% 33,2%
Szara strefa 33,3% 19% 16% 2,9% 0% 9,2%
Csffépaa 0% 6,3% 0% 0% 100% 31,1%

Wyjasnienia wymaga zastosowane w powyzszej tabeli rozréznienie

na szarg i czarng strefe. Oba obszary aktywnosci gospodarczej nie sg wli-
czane do dochodu narodowego i najczesciej sa zupelnie pomijane w ana-
lizach ekonomicznych (zob. Mika, 2010). W przyjetym tu rozumieniu

*> Na temat dzierzawy sity roboczej czytaj miedzy innymi w: Tittenbrun, 2009.
* Czyli w instytucjach funkcjonujacych poza rynkiem — gléwnie finansowanych
z budzetu panstwa.
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szara strefa to, za Jackiem Tittenbrunem (por. tekst w tym tomie), procesy
lumpenpracy dostarczajace wartosci uzytkowych w odrdznieniu od czar-
nej strefy lub podziemia gospodarczego, w jakim nie powstajg Zadne spo-
teczne ani osobiste warto$ci uzytkowe. Dobra tu powstajace nalezaloby
raczej, jak zwraca uwage przywolany autor, nazywac ,,zlami”, a ustugi —
anty-ustugami z uwagi na ich szkodliwe nastepstwa dla zdrowia i zycia,
warunkow egzystencji materialnej i duchowej jednostek (przyktadowo
narkotyki, wtamania, zabojstwa itp.). Z formalnoprawnego punktu wi-
dzenia do szarej strefy nalezg czynnosci dozwolone przez prawo, cho¢
wykonywane bez zawarcia formalnego stosunku pracy. Czarng strefg
nazwali$my natomiast takie lumpenprace, ktorych czescig sktadowy sg
procesy produkgji lub §wiadczenia ustug zabronione przez prawo lub ta-
kie, ktérych legalizacja nie jest mozliwa. Ostatnia uwaga powoduje, ze
do wiascicieli lumpensity roboczej zaliczylismy rowniez prostytutki oraz
zebrakow traktujacych te czynnos¢ jako gléwne zrodto utrzymania. Poza
nimi zaliczmy tu réwniez handlarzy narkotykow, ztodziei, przemytnikéw,
rabusiow itp. Empirycznie zaobserwowalismy jedynie kilka przykladéw
lumpenprac, z ktérych — jak wynika z tabeli 1. — dominujaca byla pro-
stytucja (w tej kategorii mieszczg sie rowniez damy do towarzystwa oraz
tancerki egzotyczne $wiadczgce ustugi seksualne). Do proby trafito takze
kilku handlarzy narkotykéw, pojedynczy: drobny zlodziejaszek, zbieracz
zlomu, uliczna wrézka, wiezien, ktory zdefraudowal pienigdze i z tego
obecnie zyje. Pozostali respondenci podejmujacy lumpenprace to osoby
zatrudnione bez umowy w charakterze — przykladowo — mechanikéow
samochodowych, pracownikéw budowlanych, pracownikéw reklamy.
Wsréd badanych znalazla si¢ rowniez niepelnosprawna artystka wyko-
nujgca swoje dzieta w domu i sprzedajaca je bez opodatkowania.

Wigkszos¢ badanych pracowata w sektorze prywatnym w ustugach
(47,5% pracujacych), dalej w budownictwie (12%) oraz w sektorze publicz-
nym w instytucjach finansowanych z budzetu panstwa (21,4%). Wysoka
pozycja zajmowana przez organizacje finansowane ze srodkéw publicz-
nych nie moze dziwi¢, albowiem zaliczyliSmy tu takze wiezienia oraz
osrodki dla bezdomnych i uzaleznionych, ktdre nierzadko dawaty za-
trudnienie swoim podopiecznym (w przypadku wieznidéw 28% ogolnej
ich liczby pracowalo odptatnie na rzecz wigzienia).

Obok dzierzawy sily roboczej pytalismy respondentéw o dodatkowe
zrédlo utrzymania oraz — tych, ktérzy nie pracowali — o ostatnio wy-
konywang prace.



Tabela 2. Praca ostatnio wykonywana przez badanych

Kregi wykluczenia spotecznego...

Sektor Osoba Osoba nigscé’rbr?o— Osoba Oqstem
wiasnosci bezdomna | uzalezniona P skazana 9
-sprawna
Publiczny 20,8% 21,2% 25% 10% 16,4%
Prywatny 57,1% 61,5% 61,1% 63,6% 61,3%
Szara strefa 22,1% 17,3% 13,9% 24,3% 21,3%
Czarna strefa 0% 0% 0% 2,1% 1%

Informacje uzyskane od badanych, ktérzy obecnie nie dzierzawig
wlasnej sily roboczej i jednoczesnie maja za sobg doswiadczenia z pracy
zarobkowej, ponownie pokazujg dominacj¢ sektora prywatnego oraz
istotne znaczenie lumpenpracy w biografii zawodowej wykluczonych.
Wiecej niz co pigty badany ma za sobg doswiadczenia pracy poza ewi-
dencja. Jak si¢ przekonamy ponizej, zatozyliSmy w opisywanych bada-
niach, ze lumpenpraca w sposdb znaczacy wptywa na zdolnos¢ do pod-
jecia aktywnosci w spoldzielniach socjalnych oraz ze spétdzielnie, ktore
zrzeszajg osoby o podobnych doswiadczeniach, bedg prosperowaly gorzej
od pozostalych. Zostawiajac ten watek bez rozwiniecia, wspomnie¢ mu-
simy jeszcze o dodatkowym Zrédle dochodu badanych wykluczonych.
Bez watpienia dwoma najwazniejszymi obszarami zdobywania dodatko-
wych $rodkéw utrzymania jest pomoc bliskich przyjaciot i rodziny oraz
transfery socjalne ze strony panstwa (najcz¢sciej przyjmujgce forme renty,
zasitku, pomocy spoleczne;j).

Niepracujacy badani — wlasciciele sily zaréwno roboczej, jak i lum-
penroboczej — takze wskazywali na transfery socjalne oraz pomoc in-
stytucji panstwa jako najwazniejsze zZrédta dochodu. W tym przypadku
méwimy juz o gléwnym zrddle srodkéw utrzymania badanych. Waznym
wsparciem byli dla tej kategorii respondentow bliscy, zapewniajgcy przy-
ktadowo mieszkanie, srodki czysto$ci, zywnos¢ itp. Rzadko natomiast ba-
dani uzyskiwali bezposrednie przekazy dochodowe od swoich krewnych
lub przyjacio! (jak rowniez partneréw zyciowych, z ktérymi zyli w niefor-
malnych zwigzkach). Uzyskane rozklady stajg sie tym bardziej doniosle,
kiedy zauwazymy, ze w trzech grupach wykluczonych, ktérych dotyczylo
pytanie o okres pozostawania bez pracy, uzyskane wskazania dowodzily
dlugotrwalego bezrobocia. Przecigtny badany przez nas, aktualnie nie-
pracujacy, bezdomny pozostawal bez zatrudnienia $rednio 39 miesiecy,
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niepelnosprawny 97, uzalezniony 52. Bez watpienia tak dtugi okres pozo-
stawania bez pracy musi pociagac za sobg przynajmniej czeSciowg utrate
wlasnosci sily roboczej. Mozemy zatem przyjac, ze utrata pracy w pew-
nym momencie biografii zawodowej badanych miata charakter trwaly lub
wrecz permanentny. Idgc dalej, nalezy stwierdzi¢, ze praca — cho¢ cza-
sem nie postrzegana w ten sposob — stanowita centralne doswiadczenie
w zyciu respondentéw. Uzupelnieniem tych danych niech bedg srednie
warto$ci miesiecznych dochodéw uzyskiwanych przez respondentéw.

Tabela 3. Zrédta dochodéw wykluczonych

Osoba

Osoba Osoba . Osoba ,
- niepetno- Prostytutka | Ogétem
bezdomna | uzalezniona skazana
-sprawna
sredni miesieczny | 455 5 1386,1 12778 | 5757 94833 | 1915

dochéd

Sredni miesieczny
dochoéd 365,7 9874 1085,3 353,7 52,2 585,1
z legalnych zrédet

Sredni dochod
z nielegalnych 89,5 398,7 192,5 2219 9431,2 1330
zrédet

Dane w PLN

Powyzsze dane wymagajg uzupelnienia o informacje, zgodnie z ktdra
niewiele ponad 16% respondentéw zadeklarowalo, ze nie uzyskuje zad-
nych dochodéw w gotéwce. Wskaznik ten zostal nieco zawyzony przez
skazanych, sposréd ktérych az 36% nie otrzymuje pieniedzy ani z wlasnej
pracy, ani od bliskich. Nie zmienia to jednak faktu, ze 10% bezdomnych,
17% uzaleznionych oraz 1,3% niepelnosprawnych nie otrzymuje zadnych
$rodkéw gotéwkowych. Srednie przychody — méwiace o kwotach netto*
— wyraznie pokazujg, ze deprecjacja materialna jest najwazniejszym ob-
szarem wykluczenia, jakiemu poddani sg badani. Brak pracy dla ponad
polowy respondentéw oraz niskie lub bardzo niskie $rednie dochody
(z wyjatkiem prostytutek, rzecz jasna) dowodza, zZe pozyskiwanie §rod-

* Mamy tu na mysli potoczny, nie ksiegowy sens terminu netto. Z uwagi na spdjne
potraktowanie pracy ewidencjonowanej, jak i nieewidencjonowanej, przyjelismy, ze
kwota netto to dochdd, ktéry respondenci mieli do wlasnej dyspozyciji.
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kow materialnych do zycia organizuje doswiadczenia oséb wykluczonych.
Orientujg oni na nie swoje dzialania spofeczne, wlaczajac si¢ w te kregi
spoteczne, w ramach ktoérych sg w stanie efektywnie wykorzysta¢ cechy
wlasnej sity roboczej. Dodatkowym czynnikiem sg tu relatywnie niskie
kwalifikacje, cho¢ jak wspomniano, nie oznaczajgce braku zawodu oraz
co wazniejsze, umiejetnosci pozwalajace podja¢ prace wymagajaca nie-
skomplikowanych czynnosci. Referowane badanie zakladalo — o czym
szerzej w tekscie otwierajagcym publikacje — konfrontacje zdiagnozowa-
nych w procesie zbierania danych polozen oséb wykluczonych z moz-
liwg od niedawna forma ich reintegracji, jaka jest spoldzielczos¢ socjalna,
wlasnie z uwagi na mozliwo$¢ uruchomienia w ramach spotdzielni sity
roboczej o dowolnych — dostosowanych do okreslonego przez samych
spoldzielcow profilu — cechach. Zatem spétdzielnia moze stanowic o tyle
interesujgcy dla wykluczonych obszar dzialania, ze po pierwsze, ,dostar-
cza” jednostce wsparcia polegajacego na szerokim wlgczeniu w kregi spo-
teczne. Oferuje wigc nie tylko zajecia generujace $rodki do zycia, ale row-
niez uczestnictwo we wspdlnocie, albowiem to wtasnie cel spoleczny jest
w tych organizacjach najwazniejszy. Po drugie, budowa spoétdzielni socjal-
nej pozwala tworcom na kolektywng decyzje dotyczacg profilu jej dzia-
talnosci oraz podzialu zadan. Stad wykluczony moze wspdétdecydowaé
o sposobie uruchomienia jego sily roboczej, a tym samym lepiej dostoso-
waé podejmowane czynnosci do wlasnych cech — zaréwno osobistych,
jak i spotecznych.

Przejdzmy zatem do konfrontacji teorii z empirig. Pierwsza hipoteza
(H1) postawiona na poczatku referowanego projektu badawczego zakta-
dala, ze istnieje pozytywna korelacja miedzy typem wlasnosci sity robo-
czej w przedspoldzielczych i spoldzielczych stosunkach pracy. Typ sity
roboczej oznacza jej cechy, takie jak: autonomia wtadzowa, uspotecznie-
nie, procesy kooperacji, kolektywizm w jej dzierzawie, stosunki lumpen-
wlasnosci, partykularyzm lub uniwersalizm w procesach rekrutacji pra-
cownikow (czytaj wiecej w: Tittenbrun, 2009). Postawiona tu hipoteza H1
zakladala, ze spétdzielcy bedg mieli tendencje do angazowania wlasnej
sity roboczej w podobny sposdb, jak robili to przed rozpoczeciem swojej
przygody ze spoldzielczoscig. Wskaznikami okreslajagcymi wlasciwosci sity
roboczej w niniejszym badaniu byty cztery jej cechy. Po pierwsze, autono-
mia w procesie pracy lub inaczej, calosciowo$¢ sity roboczej diagnozowana
przez stopien wchodzenia z innymi pracownikami w procesy kooperaciji,
ktérych celem jest powstanie finalnego produktu/ustugi. Po drugie, okre-
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Slenie, czy sifa robocza ma charakter kombinowany, to znaczy, czy oprocz
zasadniczej tresci pracy pracownik wykonuje dodatkowe czynnosci (na
przyklad sprzatanie hali, dostarczanie surowca na stanowisko pracy). Po
trzecie, konieczno$¢ uzywania na danym stanowisku narzedzi lub maszyn.
Po czwarte, autonomia wladzowa oznaczajaca brak koniecznosci poddania
sie procedurom w procesie efektywnego wykonania obowigzkow, ktorej
przeciwienstwem jest praca polegajaca na $cistym trzymaniu sie proce-
dur. Powtérzmy, hipoteza pierwsza stawiala zalozenie, ze spétdzielcy beda
mieli tendencje do angazowania sity roboczej w sposob analogiczny do
prac wykonywanych przed wejsciem do spdtdzielni. Ponizsza tabela po-
kazuje, ktore badane cechy sity roboczej spetnity to kryterium.

Tabela 4. Stopien zgodnosci cech sity roboczej w spétdzielczych
i prespoétdzielczych procesach pracy

(poziom istotnosci 0,1) Istotnosc s
v-Cramera Zaleznos¢
N—72 asymptotyczna
Autonomia w procesie pracy 0,003 0,35 umiarkowana
Kombinowana sita robocza 0,5 - brak
Uzywanie maszyn lub narzedzi 0,024 0,35 umiarkowana
Autonomia wiadzowa 0,01 0,34 umiarkowana

Z uwagi na stosunkowo niskg liczebno$¢ grupy spotdzielcow nalezy
niezwykle ostroznie formulowac wnioski w odniesieniu zaréwno do oma-
wianej hipotezy, jak i kolejnych. Niemniej uzyskane rozktady pokazuja,
ze jedynie kombinowana sita robocza nie miata tendencji do odtwarzania
sie w spotdzielczych stosunkach pracy. Pozostale cechy wykazujg umiar-
kowang zalezno$¢ pomiedzy procesami pracy podejmowanymi przez re-
spondentéw przed wejsciem do spoéldzielni oraz podczas czynnosci wy-
konywanych na rzecz sp6ldzielni. Mamy zatem do czynienia z pewna,
umiarkowang, zaleznoscig pomiedzy stosunkami pracy przed przystapie-
niem do spétdzielni oraz w trakcie pracy na jej rzecz. Mozemy sformuto-
wac wniosek, ze osoby zagrozone wykluczeniem angazowane w projekty
budowy nowych podmiotéw gospodarki spotecznej lub wchodzace w ist-
niejace powinny szukac raczej tych, ktére odpowiadajg ich dotychczaso-
wym do$wiadczeniom zawodowym. Konstatacja ta nie ma oczywiscie cha-
rakteru rozstrzygajacego. Ostabiajg ja dwa fakty empiryczne. Po pierwsze,
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wykazana zaleznos¢ ma charakter umiarkowany, co w warunkach badan
spolecznych jest wynikiem zadowalajgcym, jednak nie mozemy tu mowic¢
o zadnej regule bezwyjatkowej. Dodatkowo méwimy tu jedynie o wy-
borach dokonanych przez dotychczasowych spétdzielcow, a zwazywszy
na krotka historie tych podmiotéw w naszym kraju, tendencje wykazane
w niniejszym badaniu mogg ulec przeobrazeniom. Po drugie i wazniejsze,
w celu uszczegdlowienia analiz oraz w zwigzku z kolejnymi hipotezami
zbudowano wskaznik zgodnosci sity roboczej dla kazdej z 22 spétdzielni,
dla ktorych zebrano kompletne dane ilosciowe. Okazuje sie, ze siedem
z analizowanych podmiotéw gospodarki spolecznej wykazalo si¢ wyso-
kim wskaznikiem zgodnosci sity roboczej cztonkéw. Tak wigc niespetna
33% omawianych podmiotéw jest prowadzonych w wigkszosci przez spét-
dzielcéw replikujgcych swoje prespotdzielcze doswiadczenia zawodowe.
Mozemy wzbogaci¢ sformulowany powyzej wniosek i powiedzie¢, ze o ile
dla indywidualnego podmiotu zainteresowanego uczestnictwem w spoét-
dzielni dobrym rozwigzaniem bedzie podazanie wydeptang przez po-
przednikéw $ciezka i wlaczenie sie w dzialalnos$¢ pozwalajacg angazowaé
jego site robocza w zadania podobne do wykonywanych uprzednio, o tyle
spoldzielnia jako cato$¢ moze $mialo korzysta¢ z réznorodnych doswiad-
czen zalozycieli i pracownikéw. Czy w istocie zgodno$¢ cech sity roboczej
jest neutralna dla sukcesu spétdzielni, o tym miata rozstrzygnac hipoteza
druga, ktora byla niejako rozwinieciem H1 i méwila: im wyzsza liczba
0so6b o jednakowej wlasnosci sily roboczej w prespotdzielczych i spotdziel-
czych stosunkach pracy, tym bardziej prawdopodobny sukces spoldzielni
socjalnej. Niezwykle istotne byto tu wskazanie réznych — nie tylko eko-
nomicznych — miernikéw sukcesu spotdzielni (z uwagi chocby na spe-
cyficzny charakter catego sektora gospodarki spolecznej). Uczynilismy
zatem wskaznikami owego sukcesu pig¢ kryteriow:

« wyniki finansowe z ostatnich lat okreslone na podstawie danych za-
mieszczonych w Krajowym Rejestrze Sgdowym oraz subiektywna
ocena wyniku finansowego dokonana przez respondentow,

« subiektywne zadowolenie z pracy samych spdtdzielcow,

« zaangazowanie spoldzielcéw w dziatalno$¢ spétdzielni mierzone
darmowymi nadgodzinami,

« zdolnos¢ oddzialywania spotdzielni na otoczenie, rozumiana jako
inicjatywy na rzecz otoczenia spolecznego spotdzielni,

o sila reintegracji czlonkéw spoldzielni rozumiana jako trwatos¢
uczestnictwa w spoldzielni i che¢ pozostania w niej.
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Pytanie, czy na powyzsze indykatory sukcesu wptywa zgodnos¢ sity
roboczej w prespotdzielczych i spétdzielczych stosunkach pracy, moze
zostac rozstrzygniete — podobnie jak powyzej — za pomocg wskazni-
kéw chi-kwadrat uzupetnionego o testy v-Cramera oraz Spearmana. Na
szczegdlng uwage zastuguje tu liczebno$¢ proby. Tym razem — inaczej
niz powyzej — mowimy o pojedynczej spétdzielni jako jednostce badania
(nie o spoldzielcy jak poprzednio). Stad liczebno$¢ proby zmniejsza sie do
22 przebadanych podmiotéw gospodarki spolecznej.

Tabela 5. Wptyw zgodnosci cech sity roboczej na sukces spétdzielni

(poziom istotnosci 0,1) BIBHEEE v-Cramera | Spearmana | Zaleznos¢
asymptotyczna
Wynik finansowy obiektywny )
(na podstawie danych KRS). N-11 0,084 0,67 0,64 silna
Wynik finansowy w ocenie
spotdzielcow. N-22 0,38 - 0,26 brak
Zadowolenie z pracy. N-22 0,17 - -0,29 brak
Zaangazowanie w prace ~
spotdzielni. N-22 0,87 0,04 brak
Inicjatywy na rzecz ~ ~
spotecznosci lokalnej. N-22 0,65 brak
Chec odejscia ze
spotdzielni. N-22 03 - 0,22 brak
Czas spedzony
w spétdzielni. N-22 0.2 - -0,36 brak

Tabela 5. wyraznie pokazuje, ze jedynym wskaznikiem sukcesu, na jaki
realnie wplywa zgodno$¢ cech sily roboczej w prespétdzielczych i spot-
dzielczych stosunkach pracy, jest wynik finansowy. Dodatkowo interpre-
tacje komplikuje fakt, ze korelacja zachodzi jedynie wtedy, gdy bierzemy
pod uwage wynik finansowy odnotowany w dokumentach Krajowego
Rejestru Sagdowego. Nie ma za$ zaleznosci, kiedy méwimy o wyniku su-
biektywnie postrzeganym przez samych spoldzielcow. Intuicja i zdrowy
rozsgdek podpowiadajg interpretacje. Spoleczne wskazniki sukcesu spét-
dzielni sg niezalezne od zgodnosci cech sity roboczej, co sugeruje, ze czlo-
nek spoldzielni nie musi angazowac swojej sity roboczej w analogiczne
stosunki jak przed przystapieniem do spétdzielni, zeby by¢ w pelni za-
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angazowany w jej funkcjonowanie, wychodzi¢ z inicjatywna, by¢ za-
dowolonym z pracy itd. Natomiast wynik finansowy przedsigbiorstwa
spolecznego moze silnie zaleze¢ od tego, czy zaangazowani spoldzielcy
(wspodtwlasciciele oraz pracownicy) robig — w sensie zawodowym — to,
w czym majg doswiadczenie. Wniosek ten potwierdza tabele krzyzowe
opisujace wplyw omawianej tu zmiennej na wynik finansowy — tak su-
biektywny, jak i obiektywny.

Tabela 6a. Wptyw zgodnosci sity roboczej na obiektywny wynik finansowy

Zgodnos¢ sity roboczej
N-11
Niska Wysoka
Nie przynosi 1 0
dochodéw
Rentownos¢ Na granicy
s | P 5 0
spotdzielni rentownosci
Dochodowa 2 3

Tabela 6b. Wptyw zgodnosci sity roboczej na subiektywnie postrzegany wynik
finansowy

Zgodnos¢ sity roboczej
ND> 9 y )
Niska Wysoka
Zty 9 2
Wynik finansowy -
spétdzielni Przecietny 2 2
Dobry 4 3

Mozna zatem przyjacé, ze wykorzystywanie przez spoldzielcow roz-
winietych uprzednio cech sily roboczej zwigksza szans¢ na rentowno$¢
tego podmiotu gospodarki spolecznej. Wprawdzie wynik finansowy ma
w tym przypadku znaczenie jedynie utylitarne, a pierwszoplanowy jest
sukces spoteczny, jednak uzyskanie tego pierwszego celu utatwia osiag-
niecie drugiego. Co wigcej, poniewaz nie zaobserwowano zwigzku miedzy
zgodnoscig cech sily roboczej a osiggnieciem celéw spotecznych, mozna
przyjaé, ze lepiej angazowac w spotdzielnie osoby wykluczone mogace
wykorzysta¢ wlasne dos§wiadczenia i wiedz¢ w nowej sytuacji. Z tego
punktu widzenia w najtrudniejszej sytuacji — jesli méwimy o przeciw-

61



62

Spoétdzielnie socjalne...

dziataniu wykluczeniu za posrednictwem spdtdzielni — znajdujg sie pro-
stytutki i wigezniowie. Prostytutki dlatego, ze ich sila robocza wydaje sie
niezwykle trudna do zastosowania w spoldzielniach. Wiezniowie z kolei
dlatego, Ze majg niewielkie doswiadczenia w pracy, najnizsze wyksztalce-
nie z zaobserwowanych w badaniu oraz z uwagi na przewage oséb mlo-
dych w tej grupie. Skuteczne zastosowanie narzedzia polityki spolecznej,
jakim jest kreowanie podmiotéw gospodarki spofecznej, wydaje si¢ naj-
bardziej prawdopodobne w odniesieniu do uzaleznionych, bezdomnych
oraz niepelnosprawnych.

Analogicznie do hipotez Hi oraz H2 sformulowano dwie kolejne hipo-
tezy: trzecig (H3) mowiacg, ze istnieje dodatnia korelacja miedzy dziedzing
gospodarki, w jakiej pracowal/dziatal dawniej czlonek spoldzielni a dzie-
dzing gospodarki, w jakiej funkcjonuje spoldzielnia, ktdrej jest czlonkiem,
oraz czwartg (H4), zgodnie z ktoérg im wyzszy udzial w danej spotdzielni
socjalnej oséb, ktére pracowaly w tym samym dziale gospodarki, tym
bardziej prawdopodobny jej sukces mierzony znanymi juz wskaznikami.
Nadmieni¢ w tym miejscu nalezy, ze wyszczegdlniono tu osiem gtéwnych
sektorow gospodarki: przemyst przetwdrczy, handel, transport, finanse,
budownictwo, ustugi, rolnictwo i ogrodnictwo, instytucje finansowane
z budzetu, trzeci sektor. W kwestionariuszu wywiadu dopuszczalna byla
réwniez odpowiedz ,,Inne”.

Hipoteza trzecia — ktdrej weryfikacja odbywala si¢ na podstawie 72
obserwacji — zostala potwierdzona za pomoca testow statystycznych.
Wykazano, ze istnieje umiarkowana zaleznos¢ pomiedzy dziedzing go-
spodarki, w ktérej pracowal czlonek spotdzielni, zanim zasilil jej sze-
regi, a sektorem, w jakim dziala przedsi¢biorstwo spoleczne (v-Cramera
— 0,42). Ponownie zatem obserwujemy korelacje pomiedzy stosunkami
pracy — a konkretnie obszarem, w jakim zachodzg — w prespétdzielczych
oraz spoldzielczych formach zatrudnienia. Przebadani spotdzielcy chet-
niej podejmowali nowe wyzwania pracowniczo-wlascicielskie w branzy,
w ktorej mieli juz doswiadczenie. Jednakze zgodnos¢ wyboréw indywidu-
alnych nie wplyneta na efektywnos¢ spoteczno-gospodarczg® spétdzielni.
Hipoteza czwarta zostala obalona, to znaczy ilo$ciowy udzial spoldziel-
cOw pracujacych w ramach gospodarki spotecznej w tej samej branzy co

® Uzywam tu okre$lenia sukces spoteczno-ekonomiczny z uwagi na zadania stawiane
przed przedsigbiorstwami spofecznymi, ktérymi sg cele spoleczne i ekonomiczne z za-
strzezeniem wiekszej istotnosci tych pierwszych.
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przed przystgpieniem do spo6ldzielni nie wplynal na sukces tej ostatniej
w zadnym z opisanych powyzej wymiaréw (we wszystkich przypadkach
chi-kwadrat osiagnat wartosci wyzsze niz poziom istotnosci zakladany
w badaniu). Nie ma zatem znaczenia dla kondycji przedsigbiorstwa spo-
tecznego, czy cztonkowie przenoszg na jej funkcjonowanie wczesniejsze
doswiadczenia w zakresie znajomosci danego sektora gospodarki. Sami
spotdzielcy — jak wynika z danych — chetnie angazujg si¢ w przedsig-
wziecia w znanej dziedzinie spolecznego podziatu pracy, jednakze nie
wynikajg z tego zadne konsekwencje dla spétdzielni.

Kolejna para hipotez: pigta (H5) i szdsta (H6) odnosita si¢ do wyksztal-
cenia. Pierwsza z nich glosila, ze istnieje pozytywna korelacja miedzy
poziomem wyksztalcenia a faktem przynaleznosci do spétdzielni socjal-
nej. Kolejna przenosila te zaleznos¢ na poziom kolektywny i zakladata,
ze istnieje dodatnia korelacja migdzy poziomem wyksztalcenia czlonkow
danej spotdzielni socjalnej a sukcesem spoteczno-ekonomicznym mie-
rzonym na zdefiniowanych uprzednio wymiarach. Pierwsza z omawia-
nych hipotez (H5) okazatla si¢ niezwykle trudna do weryfikacji przede
wszystkim z uwagi na specyficzne zewnetrzne okolicznosci, ktére poja-
wily sie przy jej formulowaniu. Poprawne okreslenie, czy tak postawiona
hipoteza jest poprawna, wymaga grupy odniesienia, z ktérg poréwnamy
wyksztalcenie osob angazujacych si¢ w dzialalnos¢ spotdzielczg. Podczas
prac badawczych stwierdzono jednak, ze niezwykle trudno wskaza¢ taka
grupe. Wprawdzie zakladano przebadanie dziesigciu bylych spotdzielcow
— czyli osob, ktdre maja za sobg doswiadczenie ze spotdzielczoscia, ale
ktore juz nie funkcjonujg w gospodarce spotecznej. Jednakze ta grupa
juz na etapie projektowania badania byta zbyt malo liczna, aby dokony-
waé miarodajnych poréwnan z grupg aktywnych spétdzielcow. Co wiecej,
podczas zbierania danych empirycznych okazalo sig, ze byli spétdzielcy
sg skrajnie trudni do identyfikacji i odnalezienia. W rezultacie jedyna
— jak sie wydaje — grupa, ktéra mogta stanowi¢ punkt odniesienia dla
wyksztalcenia spotdzielcéw praktycznie nie zaistniata w badaniu. Stad
tez hipoteze piata nalezy potraktowac raczej jako zalozenie badawcze
moéwigce o przewadze wirod spoldzielcéw osob legitymizujacych sie wy-
ksztalceniem wyzszym, $rednim ogoélnym oraz srednim technicznym niz
hipoteze w pelnym tego stowa — naukowym — znaczeniu. Dodajmy od
razu, ze zalozenie to okazalo si¢ bledne. Wérdd przebadanych spotdziel-
cow dominujg osoby z wyksztalceniem podstawowym oraz zasadniczym
zawodowym (lacznie 54%). Niewielka grupe stanowig ci z wyksztalceniem
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wyzszym (8,6%), liczna natomiast jest grupa spotdzielcow legitymizuja-
cych sie tytutem technika (ponad 23%). Z tego plynie wniosek, ze prze-
cietny spoldzielca nie jest lepiej wyksztalcony niz przecigtny pracownik
sektora przedsi¢biorstw. Referowane tu badania pokazuja, ze nie jest on
réwniez lepiej wyksztalcony niz typowy respondent zagrozony wyklucze-
niem. Fakt ten nie moze zresztg dziwi¢, przeciez najczesciej to ta ostatnia
kategoria spoteczna jest obszarem rekrutacji spotdzielcow. Ustalilismy za-
tem, ze statystyczny spoldzielca nie odbiega pozytywnie poziomem wy-
ksztalcenia od przecietnego Kowalskiego, ale czy wyksztalcenie moze
mie¢ wplyw na sukces spdtdzielni? Weryfikacja hipotezy szdstej pozwala
sadzi¢, ze tak. Sposrod wskaznikow sukcesu spotdzielni hipoteza H6 nie
potwierdzila si¢ w odniesieniu do obiektywnego wyniku finansowego
spotdzielni oraz stopnia integracji spotdzielni (okreslanego za pomocg
czasu spedzanego w spoldzielni oraz checi pozostania w gronie spétdziel-
cow). Wyksztalcenie ma umiarkowany lub znaczny wptyw na subiektyw-
nie postrzegany wynik finansowy, zadowolenie z pracy, zaangazowanie
w dzialalno$¢ spdtdzielni oraz podejmowanie inicjatyw na rzecz spolecz-
nosci lokalnych. Z calg stanowczoscig mozemy zatem wnioskowac, ze le-
piej wyksztalceni spotdzielcy lepiej wypelniaja podstawowe — spoteczne
— cele dzialalnosci tego podmiotu gospodarki spotecznej. Dodatkowo
w odczuciu samych uczestnikow osiggaja lepsze wyniki finansowe.

Wiemy juz, ze wytypowane tu do analizy cechy sily roboczej wpty-
wajg na kondycje ekonomiczng spétdzielni, a wyksztalcenie (ktore skad-
inagd réwniez mozemy uznac za ceche sitly roboczej) na wypetnianie
przez nig celéw spotecznych. Sektor gospodarki wydaje si¢ neutralny
dla funkcjonowania spoétdzielni, ale istotny dla samych spo6ldzielcow. Na
tym etapie rozwazan mozemy skonstatowac, ze optymalnymi cztonkami
spoldzielni sa osoby posiadajgce doswiadczenie zawodowe. Potrafig one
réwniez wykorzystaé nabyte w toku biografii zawodowej cechy sity robo-
czej w ramach spétdzielni, posiadajg relatywnie wysokie wyksztalcenie
oraz przynajmniej minimalng orientacje w sektorze gospodarki, w jakim
dziala spotdzielnia. W dalszej kolejnosci przyjrzymy sie cechom niesprzy-
jajacym funkcjonowaniu spétdzielni.

W przeciwienstwie do powyzej opisanych hipotez (od H1 do H6) ko-
lejne zalozenia poczynione na wstepie projektu wobec kondycji spotdzielni
mialy charakter negatywny i méwity o czynnikach utrudniajacych funk-
cjonowanie tych podmiotéw gospodarki spotecznej. Hipoteza siddma (H7)
odnosita si¢ do nosicieli sity lumpenroboczej i méwita, co nastepuje: ist-
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nieje negatywna korelacja miedzy lumpenwlasnoscig sity roboczej a przy-
naleznoscig do spoldzielni socjalnej, tzn. posiadacze sity lumpenrobocze;j
stosunkowo rzadziej wstepujg do spoéldzielni. Tu podobnie jak w przy-
padku hipotezy piatej pojawil si¢ problem grupy odniesienia i podob-
nie jak powyzej proponujemy uznaé Hy za pewne zalozenie badawcze.
Zgodnie z nim spéldzielcy stosunkowo rzadko angazowali sie w stosunki
lumpenpracy przed wstagpieniem do spoldzielni. W istocie zatozenie ta-
kie okazalo si¢ zasadne, jedynie 14,5% respondentéw pracowalo kiedykol-
wiek w szarej lub czarnej strefie, traktowanych jako gltéwne zrdédta do-
chodéw. Odsetek ten nieznacznie wzroénie, jesli potraktujemy wszystkie
epizody zwigzane z pracg w gospodarce ukrytej Iacznie (w badanej grupie
spotdzielcow), ale wcigz jest on niewielki. Warto w tym miejscu nadmie-
ni¢, ze wszystkie zdiagnozowane przypadki pracy poza ewidencja miaty
charakter czynnosci podejmowanych w szarej, nigdy w czarnej strefie.
Reasumujac, mozemy uznad, ze spotdzielcy stosunkowo rzadko wcho-
dzili w stosunki lumpenpracy o permanentnym charakterze. Nasuwa sie¢
kolejne pytanie, czy spotdzielnie, w ktérych uczestniczg dawni wlasciciele
sity lumpenroboczej, beda narazone na wieksze ryzyko porazki? Na to py-
tanie miata odpowiedzie¢ hipoteza dsma (u8), zgodnie z ktdrg im wyzszy
udzial w danej spotdzielni socjalnej bylych nosicieli sity lumpenroboczej,
tym bardziej prawdopodobne jej fiasko mierzone:

 Rezultatami finansowymi,

+ Poziomem zadowolenia z dzialalnosci w danej spétdzielni,

o Silg oddzialywania spétdzielni na otoczenie,

« Silg reintegracji czlonkéw/pracownikow spéldzielni rozumiana

jako trwalos¢ zatrudnienia/uczestnictwa.

Dziewie¢ spoldzielni, w ktérych zdiagnozowano obecno$¢ nosicieli
sity lumpenroboczej, nie funkcjonowato gorzej od pozostatych trzynastu
w zadnym z powyzszych wymiardw (wszystkie testy chi-kwadrat daty
wynik powyzej poziomu istotnosci). Zatem sifa lumpenrobocza cztonkow
nie stanowi przeszkody w skutecznym dziataniu przedsi¢biorstwa spo-
tecznego, przynajmniej w skali zdiagnozowanej w referowanym badaniu.
Jest to bez watpienia dobra wiadomos¢ w perspektywie mozliwosci efek-
tywnego wykorzystania spotdzielni w procesach reintegracji wykluczo-
nych spolecznie. Jak pamigtamy, w zbiorowosci wykluczonych wskazniki
angazowania sie w stosunki lumpenpracy byly wysokie i osiagaty od 16%
w przypadku niepetnosprawnych, do 100% w odniesieniu do prostytutek
(nie uwzgledniajac wiezniéw, ktérych odosobnienie raczej nie pozwala na
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angazowanie si¢ w lumpenprace poza murami zakladu karnego — cho¢
odkryto takze pewne znamiona tego procesu).

Inng kategorig, ktdrej obecnos¢ zgodnie z zalozeniami projektu miata
utrudnia¢ funkcjonowanie przedsigbiorstw spolecznych, byto drobno-
mieszczanstwo. Hipoteza dziewigta (H9) odnosila si¢ wlasnie do udziatu
w spoldzielni dawnych przedstawicieli klasy autokefalicznej. Méwila ona:
im wyzszy udzial w danej spdtdzielni socjalnej bytych cztonkéw klasy au-
tokefalicznej, tym bardziej prawdopodobne jej fiasko mierzone tymi sa-
mymi wskaznikami jak w przypadku H8. ZaloZenie to nie moglo zosta¢
zweryfikowane za pomocg testow statystycznych z uwagi na brak przed-
stawicieli tej kategorii w grupie badanych. Podobny problem zaistnial przy
weryfikacji trzech dalszych hipotez: H11, H12 oraz H13. Pierwsza z nich:
hipoteza jedenasta (H11) méwita o tym, ze wlasciciele semiwlasnosci sily
roboczej (niepelnosprawni) sg relatywnie najrzadszymi sposréd kategorii
wykluczonych czlonkami spoldzielni socjalnych. Nie ma korelacji miedzy
ich liczbg w danej spo6ldzielni socjalnej a jej sukcesem. Uzyskane dane
pokazuja, Ze wlasciciele semiwlasnosci sity roboczej sg trzecig — faktycz-
nie stosunkowo malo liczng — grupg spoldzielcow. Najczesciej podstawag
uczestnictwa w spotdzielni sg: dtugotrwale bezrobocie (69%) oraz bez-
domnos¢ (37%). Niepetlnosprawni stanowia 8,6% wszystkich badanych
spoldzielcow, nie jest to duza reprezentacja, cho¢ wcigz wieksza niz dawni
skazani (1,2%) oraz uzaleznieni (4,6%). Natomiast zgodnie z zalozeniem
hipotezy jedenastej uczestnictwo niepelnosprawnych nie wptywa na suk-
ces spoldzielni. Stad wniosek, Ze powyzsza teza powinna zosta¢ uznana za
prawidlowas, o ile skorygujemy kategoryczne twierdzenie méwiace o tym,
ze niepelnosprawni sg najmniej liczng grupa spoétdzielcow, i zastgpimy je
okresleniem moéwigcym o stosunkowo niewielkim udziale wlascicieli se-
miwlasnosci sity roboczej wsrod spotdzielcow.

Kolejne dwie hipotezy, dwunasta (H12) oraz trzynasta (H13), mogg by¢
rozpatrywane jedynie w odniesieniu do tych samych danych jak przyto-
czone powyzej, poniewaz mowig one kolejno: H12 — przeszte ogranicze-
nie wlasnosci sily roboczej w przypadku wiezniéw nie ma wplywu na
stopien ich uczestnictwa w spdtdzielniach socjalnych oraz H13 — stopien
ograniczenia wlasnosci sity roboczej bylych wiezniéw wplywa zaréwno
na ich uczestnictwo w spoldzielniach, jak i na powodzenie tej ostatniej
mierzone znanymi wskaznikami. Przytoczone na potrzeby Hi1 dane jasno
pokazuja, ze sposrod wszystkich spoldzielcow byli wiezniowie stanowia
najmniej liczng grupe. Wérédd przebadanych czlonkéw spoldzielni socjal-
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nych jedynie jeden z nich wskazal wyrok jako podstawe wejscia do spot-
dzielni. Nie oznacza to oczywiscie, zZe nasi respondenci nie mieli nigdy
zadnych problemdéw z prawem. Oznacza to jedynie, ze fundamentalng
przyczyng ich wykluczenia spolecznego przed wejsciem do spétdzielni byt
inny czynnik niz pobyt w zakladzie karnym. Zatem hipoteze¢ H12 uzna-
jemy za falszywa, wyrok ma ujemny wplyw na uczestnictwo w spoldziel-
niach. Tym samym hipoteza H13 nie moze zosta¢ rozstrzygnieta z uwagi
na fakt, ze uczestnictwo w szeregach spotdzielni bylych skazancéw nie
réznicuje badanych podmiotéw gospodarki spoleczne;j.

Uwazny czytelnik z pewnoscig zauwazyl, ze w powyzszym wywodzie
pominieto — z troski o przejrzystos¢ tekstu — hipoteze dziesigta (H10).
Wskazuje ona kolejny zaktadany czynnik zwiekszajgcy ryzyko fiaska spot-
dzielni: im wyzszy udziat w danej spdtdzielni socjalnej bytych dlugotrwa-
tych (pozostajacych bez pracy ponad rok) bezrobotnych, tzn. czesciowo
wywlaszczonych z wlasnosci sily roboczej, tym bardziej prawdopodobne
jej fiasko mierzone podobnie jak poprzednio. Uzyskane wyniki dajg pod-
stawy do odrzucenia opisanej powyzej hipotezy. Zaden z okreslonych na
potrzeby badania wskaznikow sukcesu spo6ldzielni nie korelowal z obec-
noscig w jej szeregach oséb czesciowo wywlaszczonych z wlasnosci sity
roboczej. Najbardziej prawdopodobng przyczyna tego wyniku jest znany
z cytowanych juz rozkladow fakt, ze prawie 70% spdtdzielcow za gtéwna
podstawe swojej obecnosci w spoldzielni podawalo bezrobocie. Wsréd
opisywanych tu 22 podmiotéw gospodarki spotecznej jedynie w trzech
nie uczestniczyli Zadni wspotwlasciciele diugotrwale pozbawieni pracy.
W pietnastu stanowili oni wiekszo$¢ zaangazowanych, natomiast w szes-
ciu z tych pietnastu stanowili caty sklad spdtdzielni. Liczna reprezentacja
tej kategorii wykluczonych w spétdzielniach utrudniata oczywiscie we-
ryfikacje hipotezy dziesiatej, ale daje rdwniez podstawy do ponownego
przywolania przyjetego w niniejszym badaniu zalozenia o centralnej
roli stosunkow pracy dla proceséw wykluczenia. Wigkszos¢ badanych
spotdzielcéw zostala wylaczona — wracajgc do jezyka Znanieckiego —
z kregéw pracy i to wlasnie ten czynnik uznaje (wskazujac bezrobocie
jako podstawe uczestnictwa w spotdzielni) za doswiadczenie organizu-
jace ich losy.

Wiemy zatem, ze wywlaszczenie z wlasnosci sity roboczej nie wptywa
na sukces wielkopolskich spétdzielni socjalnych, a zastanowmy sig, czy
wplywa na niego stopien zaawansowania kooperacji miedzy cztonkami
omawianych podmiotéw gospodarki spofecznej. Kolejna hipoteza —
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czternasta (H14) mowita: im bardziej zaawansowane procesy kooperacji
zachodza w spétdzielni, tym bardziej prawdopodobny jest jej sukces mie-
rzony: 1) wynikami finansowymi, 2) proporcja zadowolonych z dziatal-
nosci w danej spétdzielni, 3) stopniem zaangazowania wyrazajgcym sie
gratisowymi nadgodzinami, 4) sitg oddzialywania sp6idzielni na otocze-
nie. Podobnie jak w przypadku hipotezy dziesiatej, rowniez tu zalozenia
przyjete na poczatku badan nie zyskaly potwierdzenia. Zlozono$¢ pro-
cesow kooperacji (kooperacja prosta wystepowata w 14 spdtdzielniach,
zlozona w 8) nie wplywa w sposob istotny statystycznie na sukces spot-
dzielni. Przykltadowo, subiektywnie pojmowany wynik finansowy spot-
dzielni okazal si¢ ,,zty” w siedmiu spétdzielniach, w ktorych zachodzita
kooperacja prosta, i w czterech o kooperacji ztozonej (czyli za kazdym
razem w 50 proc. przypadkow). Podobnie niejednoznaczne wyniki daty
rozklady danych w odniesieniu do wszystkich wymiaréw sukcesu spot-
dzielni. Zatem mozemy z calg pewnoscig stwierdzi¢, ze rodzaj proceséw
kooperacji nie wplywa na sukces spétdzielni — przynajmniej na obecnym
etapie rozwoju tych podmiotdéw gospodarki spoteczne;j.

Hipoteza pokrewna do H14 byla H15 odnoszgca si¢ do indywidualnych
cech sity roboczej spotdzielcow. Méwita ona doktadnie: im wigksza liczba
czlonkéw spétdzielni socjalnej dysponuje partykularystyczng sitg robocza
obejmujacg jednoaspektowe umiejetnosci, tym czesciej dochodzi do kon-
fliktow (czesciej pojawiac si¢ bedzie luka kompetencyjna stanowigca pole
konfliktow). Niestety ponownie, z uwagi na niewielka liczbe obserwaciji,
nie udalo si¢ stworzy¢ spdjnego indykatora pozwalajacego zweryfikowac
powyzszg hipoteze. Niemozliwe okazalo si¢ zbudowanie sensownego me-
todologicznie wskaznika okreslajacego stopien partykularyzmu sily robo-
czej w 22 badanych spétdzielniach. W tym miejscu pozostaje zatem wska-
zaé, ze wérod poddanych badawczej penetracji podmiotéw gospodarki
spolecznej w czterech zaobserwowano konflikty wewnetrzne, a w kilku
kolejnych konflikty z otoczeniem spotecznym. Nie jest to jednak miejsce
na szczegdtowy opis tych zjawisk — niniejszym odsylam do tekstu Joanny
Kobielskiej w tym tomie.

Pozostaly do rozstrzygniecia dwie ostatnie hipotezy. Pierwsza z nich
ponownie powinna by¢ traktowana raczej jako zatozenie badawcze, a nie
stricte hipoteza. Mowila ona, Ze osoby aktywne zawodowo w prespoldziel-
czych stosunkach pracy (w tym réwniez w stosunkach lumpenwtasnosci)
czesciej beda czlonkami spotdzielni socjalnych niz osoby utrzymujace sie
z innych zrddet (jalmuzny, zasitkow, rent itp.). Faktywnie uzyskany roz-
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klad angazowania si¢ w stosunki pracy naszych spoldzielcow daje pod-
stawy do pozytywnych rozstrzygnie¢. Ponad trzy czwarte responden-
tow (76,5%) pracowalo przed przystapieniem do spétdzielni, a jedynie co
czwarty nie mial Zadnych doswiadczen zawodowych. Zatem do naszego
statystycznego profilu typowego, wielkopolskiego spotdzielcy mozemy
zaliczy¢ réwniez doswiadczenia zawodowe.

Ostatnig hipoteza postawiong na potrzeby badan byla H17 stwierdza-
jaca, ze im wyzsze pozafinansowe zaangazowanie otoczenia spotecznego
(na przyklad organéw administracji, instytucji ekonomii spotecznej, spo-
tecznosci lokalnej) w dziatanie spétdzielni socjalnych, tym bardziej praw-
dopodobny jest jej sukces mierzony opisanymi powyzej wskaznikami.
Ponownie jednak nasze zalozenia okazaly sie nietrafne. Testy statystyczne
nie daja podstaw do pozytywnego zweryfikowania hipotezy siedemna-
stej. Okazalo sie, ze niewielka liczebno$¢ préby i ambitnie zalozona réz-
norodno$¢ kryteriéw sukcesu spdtdzielni spowodowaty duze trudnosci
interpretacyjne. Weryfikujac opisywang hipoteze, podzielono grupe 22
spotdzielni na cztery podgrupy: 1) nie doswiadczajace zadnego wspar-
cia ze strony otoczenia, 2) do$wiadczajace niewielkiego wsparcia, 3) do-
$wiadczajace przecigtnego wsparcia oraz 4) otrzymujgce znaczne wspar-
cie. Rozklady danych pozwalajg zweryfikowac pozytywnie Hiy jedynie
w odniesieniu do ostatniej grupy. Rzeczywiscie spétdzielnie otrzymujace
silne wsparcie od otoczenia spofecznego czgsciej radzg sobie dobrze (we
wszystkich wymiarach). Zatem cze¢sciej uzyskujg dodatni wynik finan-
sowy, czesciej sg dobrze zintegrowane, silniej wptywaja na wiasne oto-
czenie. Jednak nawet w tej grupie znajdziemy przyklady spotdzielni nie
odnoszacych spodziewanych sukcesow. Tak wigc calg ostatnig hipoteze
musimy odrzuci¢ jako falszywa, pozostawiajac jedynie zastrzezenie, ze
silne zaangazowanie moze — cho¢ nie musi — mie¢ pozytywny wplyw
na spotdzielnie.

Podsumowujac, mozemy pokusic sie o zestawienie krotkiej listy po-
zadanych cech skutecznego spétdzielcy:

+ dos$wiadczenie dzierzawy sily roboczej, przy tym rzadko doswiad-

czenie wchodzenia w stosunki lumpenwlasnosci,
 zaangazowanie w spoldzielnie dzialajacg w znanym mu sektorze
gospodarki,

» wykorzystywanie wypracowanych w toku biografii zawodowej cech

sity roboczej,

« wyksztalcenie.
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Obok parametréow okreslajacych cechy spotdzielcy sprobujmy wska-
za¢ kilka pozytywnych determinantéw odnoszacych si¢ do spotdzielni
jako catosci:

o liczne i silne kontakty z otoczeniem spolecznym,

o roznorodne cechy sily roboczej cztonkéw spotdzielni z zastrzeze-
niem przewagi tych uzywanych analogicznie do prespéidzielczych
form aktywnosci,

 przynajmniej czeSciowe doswiadczenia czlonkow w dziedzinie go-
spodarki, w ktorej dziata spotdzielnia,

o rekrutowanie do spotdzielni przedstawicieli réznych srodowisk
(wykluczonych z réznych powodow),

o przewaga w spoldzielni 0osob o wzglednie wysokim poziomie kom-
petencji i wyksztalcenia,

Wreszcie mozemy wykaza¢ cechy wzglednie neutralne wobec loséw

spoldzielni i spotdzielcow:

« stopien ztozonosci proceséw kooperacji,

« udzial nosicieli sity lumpenroboczej,

« wystepowanie konfliktéw wewnetrznych w spétdzielni.

Na koniec — dla porzadku — nalezy wskaza¢ zakladane na poziomie
badania determinanty dziatania spétdzielni, ktérych wptywu nie udato
sie ustali¢. Sg to: obecno$¢ w przedsigbiorstwach spotecznych przedstawi-
cieli bylych wieznidéw (szczegolnie po dtugotrwatych pobytach w zakta-
dach karnych) oraz reprezentantdéw klasy autokefalicznej.

Jakie wnioski ptyng z zaprezentowanych tu danych dla oceny przy-
datnosci spotdzielni socjalnych w procesie reintegracji spotecznej oséb
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem? Przyjeta ontologia ba-
dania zaktadala, ze spdtdzielnia moze by¢ obszarem skutecznego wia-
czania (lub ponownego wiaczania) 0osdb wykluczonych do kregow spo-
tecznych funkcjonujacych w gléwnym nurcie Zycia spotecznego. Wedtug
deklaracji samych badanych: wigzniéw, niepelnosprawnych, uzaleznio-
nych, prostytutek, bezdomnych, mniej niz co czwarty z nich (23%) widzi
w spoldzielniach szanse na poprawe wlasnej sytuacji zyciowej (najwiecej
bezdomnych, najmniej prostytutek). Niewiele wigcej niz co piaty (22%)
styszal o spoldzielniach przed rozpoczeciem wywiadu prowadzonego na
potrzeby referowanych badan. Pierwszym krokiem w kierunku urucho-
mienia skutecznej reintegracji za posrednictwem spéidzielni musi wigc
by¢ powszechnie dostepna i rzetelna informacja na temat tych specyficz-
nych przedsiebiorstw spolecznych. Po drugie, nalezy przyja¢ zalozenie,
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ze spoldzielnia nie stanowi panaceum na kazdy problem, a czlonkostwo
w niej nie jest dla wszystkich. Nie mamy tu na mysli budowania jakich-
kolwiek barier w dostepie do spéldzielni, jedynie wniosek praktyczny
z prowadzonych badan. Optymizmem napawa przy tym fakt, ze zaréwno
dlugotrwatle bezrobocie, jak i angazowanie si¢ w stosunki lumpenwtas-
nosci nie okazaly si¢ przeszkodami w skutecznym dziataniu spétdzielni.
Gorzej, ze silng determinantg sukcesu spolecznego opisywanych podmio-
tow okazalo sie wyksztalcenie. Jak pokazujg liczne badania nad bieda
i wykluczeniem, niski poziom kompetencji i wiedzy zwigzanych z nie-
kompletng lub niskiej jakosci edukacjg czesto silnie koreluje z pozycja na
marginesie zycia spolecznego. Problem ten — znany przeciez od dawna
— probuje si¢ rozwigzywac, proponujgc kursy zawodowe, doszkalanie,
przebranzowienie itd., czyli starajac si¢ wplyna¢ na cechy formalne sily
roboczej wykluczonych. Jak wykazaly réwniez niniejsze badania, dziata-
nia te przynoszg pewne rezultaty — znaczna czes¢ naszych respondentow,
ktérzy nie zdobyli wyksztalcenia, nabyla kompetencje zawodowe w inny
sposdb. Znaczenie wyksztalcenia najlepiej wida¢ na przykladzie kategorii
wiezniéw. Trudno sadzi¢, ze przypadkiem jest niska aktywnos¢ bylych
wiezniow w spétdzielniach oraz najnizsze wyksztalcenie obecnych wigz-
niow wsrdd grup wykluczonych. Wydaje sie, ze ta kategoria wykluczonych
— patrzac globalnie — ma najmniejsze szanse na skuteczng reintegra-
cje w spoldzielniach. Podobnie prostytutki, ktorych sita lumpenrobocza
nie moze zosta¢ wykorzystana w spotdzielniach. W przypadku tej grupy
istotna okazala si¢ rowniez bariera zarobkdw, jakie oferujg spotdzielnie
(patrz w niniejszym tomie tekst Jarostawa Wypyszynskiego). Wobec tego
— pozostajac w kregu opisywanych tu grup wykluczonych — najwiek-
sze szanse na pozytywna reintegracje maja niepelnosprawni, bezdomni
i uzaleznieni. Bariery tej potencjalnej reintegracji zostalty oméwione w po-
szczegllnych tekstach opisujgcych te zbiorowosci, w tym miejscu mo-
zemy przytoczy¢ tylko te najwazniejsze. Niepelnosprawni sg dobrze wy-
ksztalceni, majg wysokie aspiracje i kompetencje, ale czesto brakuje im
umiejetnosci spotecznych, a ich sita semirobocza jest w sposéb oczywisty
ograniczona. Co wigcej, niepetnosprawni najczesciej z przebadanych grup
nie posiadajg doswiadczenia zawodowego. Inaczej niz bezdomni i uzalez-
nieni. Przedstawiciele obu tych grup maja za sobg najczesciej doswiadcze-
nie dzierzawy sily roboczej, jednak czesto ich sita robocza jest w pewnym
stopniu zdeprecjonowana. Zaréwno naldg, jak i brak dachu nad glowg
wplywaja na mozliwos$¢ pracy. Ponadto — uwaga ta tyczy si¢ wszystkich
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wykluczonych — obserwujemy wspolwystepowanie réznych przyczyn
wykluczenia (naldg, brak pracy, problemy osobiste). Czesto dezintegracja
w jednym obszarze zycia spolecznego pociaga kolejne uposledzenia spo-
teczne. W przypadku bezdomnych i czesci uzaleznionych problem przy
skutecznym dzialaniu w ramach spétdzielni moze stanowi¢ rowniez niski
poziom wyksztalcenia.

Na sam koniec mozna stwierdzi¢, ze skuteczna reintegracja — tak
z zastosowaniem narzedzia spoldzielni socjalnej, jak i kazda inna — musi
by¢ kierowana celowo. To znaczy musi by¢ dostosowana do zbiorowo-
$ci lub jednostki, wobec ktdrej jest stosowana. Spotdzielnie socjalne bez
watpienia tworzg srodowisko dajace szans¢ na ponowne wiaczenie wy-
kluczonych w szersze kregi spoleczne, jednak aby owo wiaczenie byto
efektywne, konieczna jest poprawna identyfikacja cech jednostek i zbio-
rowosci. Przydatne w tej identyfikacji — jak nam si¢ wydaje — beda wy-
niki niniejszej diagnozy srodowiska wielkopolskich spéidzielcéw oraz
wykluczonych.
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